SISTEMA DE CREDITO
ESTUDIOS SUPERIORES

COMISION ADMINISTRADORA
DEL SISTEMA DE CREDITOS PARA ESTUDIOS SUPERIORES

ACTA 1082 SESION ORDINARIA
15 de enero de 2019

la centésima octava Sesion Ordinaria de la Comisién Administradora del Sistema de
Créditos para Estudios Superiores, se efectia el dia 15 de enero 2019, a las 17:00 horas, en las
dependencias del Ministerio de Educacién, ubicadas en avenida Libertador Bernardo O’Higgins
N°1371, piso 4, comuna de Santiago, con la asistencia de los siguientes integrantes:
- Don JUAN EDUARDO VARGAS DUHART, Miembro Suplente de la Ministra de
Educacion;
- Dofia MARIA JOSE HUERTA CORTES, Miembro Suplente del Director de
Presupuestos del Ministerio de Hacienda;
- Don FERNANDO LOPEZ OLMOS, Miembro Suplente del Tesorero General de la
Republica;
- Don RAUL ARISMENDI GONZALEZ, Miembro Suplente del Representante de las
Universidades Privadas adscritas al Sistema de Créditos para Estudios Superiores; v,
- Don JORGE NARBONA LEMUS, Miembro Representante de los Institutos
Profesionales y Centros de Formacidn Técnica adscritas al Sistema de Créditos para
Estudios Superiores.

En su calidad de Director Ejecutive de la Secretaria Administrativa de la Comisién
Administradora del Sistema de Créditos para Estudios Superiores, don TOMAS BAYON ZUNIGA

estd presente en la sesidn y actla como Ministro de Fe.

También se encuentra presente don SEBASTIAN SPOLIMANN PASTEN, Abogado Jefe de la
Secretaria Administrativa de la Comisidn, quien actia como Secretario de Actas de esta Sesién.

1. APROBACION DE ACTA DE LA SESION ORDINARIA N° 107,

Los Sefiores Comisionados acuerdan, por la unanimidad de los miembros presentes,
aprobar el texto del acta de la centésima séptima Sesion Ordinaria, llevada a efecto el dia 18 de
diciembre de 2018, sin hacer observaciones.

2. CUENTA.

a. Situacidon académica actual de estudiantes con CAE en Universidades ARCIS,
Iberoamericana y Pacifico.
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El Director Ejecutivo informa a los Sefiores Comisionados acerca de la situacion académica
de los beneficiarios del Crédito con Garantia Estatal que cursaron sus estudios de educacién
superior en la Universidad de Artes y Ciencias Sociales — ARCIS, la Universidad Ibercamericana
{“UNICIT"} y la Universidad del Pacifico. En particular, la Direccién Ejecutiva expone que fue
revisado el estado actual de los Créditos otorgados a los estudiantes que cursaron sus estudios de
pregrado en alguna de las casas de estudios ya referidas y que, con posterioridad, renovaron el
Crédito con Garantia Estatal en fa misma institucidn, o bien, en una institucién de educacién
superior (“IES”) diferente.

Respecto de la situacién académica de los estudiantes matriculados en la Universidad
ARCIS, el Director Ejecutivo expone que 2.103 beneficiarios registraron matricula en dicha [ES en
alguna anualidad. De ellos, 1.426 se mantuvieron en la Universidad ARCIS y 677 se reubicaron en
una fnstitucion de educacién superior diferente.

En relacidn a los estudiantes que continuaron sus estudios en la Universidad ARCIS, 624
estudiantes egresaron de dicha institucién, 536 fueron declarados desertores académicos y 266 se
mantienen con el crédito suspendido durante el afio 2018. Respecto de los beneficiarios que
cursaron sus estudios de pregrado en una IES diferente a la U. ARCIS, 134 egresaron de la
educacion superior, 118 fueron declarados desertores académicos, 131 recibieron asignacién de
Gratuidad, 170 fueron renovantes del Crédito durante el afo 2018 y 121 no contaron con
desembolsos de crédito durante la misma anualidad.

Por otra parte, el Director Ejecutivo seflala que 4.813 beneficiarios del Crédito con
Garantia cursaron sus estudios de pregrado en ia Universidad lberoamericana. De ellos, 3.761 se
mantuvieron en dicha institucién y 1.052 continuaron sus estudios de educacion superior en una
IES diversa. '

Respecto de los beneficiarios que prosiguieron sus estudios en la Universidad
Iberoamericana, 2,192 egresaron, 804 fueron declarados desertores académicos y 765 se
mantienen con el crédito suspendido durante el afio 2018. En relacidon a los estudiantes que
cursaron sus estudios de pregrado en una IES diferente a la U. lberoamericana, 288 egresaron de
la nueva institucién, 211 fueron declarados desertores académicos, 86 recibieron asignacidn de
Gratuidad, 340 fueron renovantes del Crédito durante el afic 2018 y 127 no contaron con
desembolsos de crédito durante el afic 2018.

Por otra parte, la Direccién Ejecutiva sefiala que ha recibido una comunicacién por parte
de la Division de Educacién Superior del Ministerio de Educacién a través de la cual dicha
reparticion de Estado informa que la Universidad lberoamericana se encuentra en proceso de
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cancelacién de su personalidad juridica y revocacion del reconocimiento oficial, no siendo posible
verificar el inicio del afio académico durante todo el transcurso del afio calendario 2018,
solicitando a la Comisién adoptar las medidas necesarias para suspender la asignacién del Crédito
con Garantia Estatal durante el afio 2018 a los estudiantes que registraron matricula previa en la
Universidad Iberoamericana, solicitando también suspender la declaracién de desercién
académica de los estudiantes de dicha IES que no registraron matricula durante los afios 2017 y
2018.

Como consideracién previa, el Director Ejecutivo destaca que los créditos otorgados en
este Sistema de Financiamiento sélo pueden ser otorgados y renovados a los estudiantes
matriculados en instituciones que impartan de forma efectiva estudios de nivel superior, por
cuanto se encuentran por ley destinados a financiar los aranceles correspondientes a dichas
actividades académicas.

Cabe sefialar que la Comisidn, considerando la compleja situacion académica y financiera
que enfrentaba la Universidad lberoamericana, acordé en la centésima tercera Sesion Ordinaria,
de fecha 10 de enero de 2018, limitar la participacion de dicha 1ES en el Sistema de Créditos para
Estudios Superiores, permitiendo dnicamente la asignacién de nuevos financiamientos a los
estudiantes de curso superior de la misma institucidn.

La Direccién Ejecutiva sefiala que, en concordancia con lo sefialado en el Oficio recibido
desde la Divisidn de Educacién Superior del Ministerio de Educacién, no han sido cursados ni
pagados los Créditos con Garantfa Estatal destinados a financiar el afio lectivo 2018 de los
estudiantes, licitados y renovantes, de la Universidad Iberoamericana por cuanto no fue posible
verificar el inicio de dicho afio académico, circunstancia que serd comunicada al Ministerio de
Educacian en respuesta al Oficio recibido.

Respecto de los estudiantes licitados de la Universidad Iberoamericana del afio 2018, los
Sefiores Comisionados acordaron mantener abierta la Linea de Crédito de los estudiantes que
efectivamente suscribieron la documentacién crediticia del mismo, en caso de requerir
financiamiento para continuar sus estudios de pregrado en alguna de las IES adscritas al Sistema
de Créditos de la Ley N° 20.027, no registrando saldo alguno para el desembolso de crédito
asociado al afio académico 2018 al no existir prestacién del servicio educacional durante dicha
anualidad.

Adicionalmente, considerando lo expuesto en los pérrafos precedentes, los Sefiores
Comisionados acuerdan mantener suspendida la declaracion de desercidn académica de los
estudiantes que registraron matricula en la Universidad Ibercamericana durante el afio 2016, y
que durante los afios 2017 y 2018 no registraron matricula en alguna de las institucién de
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educacién superior adscritas al Sistema de Financiamiento de la Ley 20.027, permitiendo de esta
forma que los estudiantes beneficiados puedan continuar sus estudios en las instituciones que
cuentan con convenio suscrito con el administrador de cierre de la UNICIT, o bien, en alguna
institucian de educacion superior de su preferencia.

Finalmente, fa Direccién Ejecutiva expone gue 5.556 estudiantes registraron matricula en
la Universidad del Pacifico. De ellos, 4.874 continuaron sus estudios de educacidn superior en la
referida IES, mientras gue 682 prosiguieron sus estudios de pregrado en una institucion diversa.

En relacidn a la situacion académica de los estudiantes que continuaron sus estudios en la
Universidad del Pacifico, la Direccién Ejecutiva sefiala que egresaron 3.071 beneficiarios, 611
fueron declarados desertores académicos, 915 renovaron su Crédito con Garantia Estatal y 277 no
contaron con desembolso durante el afio 2018. Respecto de aquellos beneficiarios que
continuaron sus estudios de pregrado en una {ES diferente a la Universidad del Pacifico, 226
beneficiaros egresaron, 186 fueron declarados desertores académicos, 45 recibieron asignacion de
gratuidad, 139 renovaron su Crédito con Garantfa Estatal y 86 no tuvieron desembolso de Crédito
durante el ario 2018.

Adicionalmente, el Sefior Comisionado representante del Ministerio de Educacién expone
que dicha Secretaria de Estado inicié un proceso de investigacion a la Universidad del Pacifico,
proceso que aportd antecedentes acerca de la crisis financiera que enfrentaria dicha institucién,
razén por la cual el Ministerio de Educacién solicitara al Consejo Nacional de Educacidn el inicio
del proceso de cierre de dicha IES.

En este contexto, es posible prever que durante el afto 2019 la Universidad del Pacifico no
dard inicio al afio académico y, en consecuencia, no podra ser informada matricula de estudiantes
en dicha [ES, siendo necesario mantener suspendida la renovacion del Crédito con Garantfa Estatal
de los estudiantes de la Universidad del Pacifico que no cursen sus estudios en una nueva
institucién de educacidn superior.

ACUERDOQ: Sobre la base de lo informado por lo Direccion Ejecutiva, y demds antecedentes
acompafiados, los. Sefiores Comisionados acuerdan dar respuesta al Oficio recibido desde la
Divisién de Educacién Superior del Ministerio de Educacién, informando que no han sido cursados
ni pagados los Créditos con Garantia Estatal destinados a financiar el afio académico 2018 de los
estudiantes, renovantes y licitados, de la Universidad Iberoamericana por cuanto no fue posible
verificar el inicio de dicho afio académico.

Respecto de los estudiantes licitados de la Universidad Iberoamericana del afio 2018, los
Sefiores Comisionados acordaron también mantener abierta la Linea de Crédito de los estudiantes
que efectivamente suscribieron la documentacion crediticia del mismo, en caso de requerir




i

SISTEMA DE CREDITO
ESTUDIOS SUPERIORES

financiamiento para continuar sus estudios de pregrado en alguna de las IES adscritas al Sistema
de Créditos de la Ley N° 20.027, no registrando saldo alguno para el desembolso de crédito
asociado al afio académico 2018 al no existir prestacion del servicio educacional durante dicha
anualidad.

Asimismo, los Sefiores Comisionados acuerdan mantener suspendida la declaracion de
desercién académica de los estudiantes que registraron matricula en la Universidad
Iberoamericana durante el afio 2016, y que durante fos afios 2017 y 2018 no registraron matricula
en alguna de las institucion de educacién superior adscritas al Sistema de Financiamiento de la Ley
20.027, permitiendo de esta forma que los estudiantes beneficiados puedan continuar sus estudios
en las instituciones que cuentan con convenio suscrito con el administrador de cierre de la UNICIT,
o bien, en alguna institucion de educacion superior de su preferencia.

Para estos efectos, los Sefiores Comisionados facultan al Director Ejecutivo para desarroliar
las acciones que permitan mantener suspendida la declaracion de desercion académica de los
estudiantes que registraron matricula en la Universidad Iberoamericana durante el afio 2016,
pudiendo remitir las comunicaciones que resulten procedentes « los estudiantes beneficiarios, a fas
IES y al Ministerio de Educacidn, entre otros organismos publicos.

Respecto de la situacién relativa a los estudiantes que registraron matricula en la
Universidad del Pacifico durante el afio 2018, los Sefiores Comisionados acuerdan mantener
suspendido el proceso de renovacion de Créditos con Garantia Estatal durante fa presente
anualidad, encontrdndose la Direccién Ejecutiva facultada para adoptar las medidas necesarias
para restringir eventuales cargas de matricula de estudiantes en dicha IES y remitir las
comunicaciones que resulten pertinentes.

b. Aportes pendientes de enterar por parte de IES al presupuesto operacional de la
Comisidn Ingresa de afios anteriores.

El Director Ejecutivo expone a los Sefiores Comisionados los avances relativos al proceso
de pago de los aportes que las [ES adscritas al Sistema de Financiamiento de la Ley N° 20.027
deben enterar para efectos de financiar el presupuesto operativo de la Comisidn, de conformidad
con lo establecido en el articulo 25 de la normativa previamente citada.

En particular, fa Direccion Ejecutiva informa a los Sefiores Comisionados que se han
realizade las gestiones necesarias para que aquellas instituciones que mantenian aportes
pendientes de pago enteren dichos montos, comunicdndose con las contrapartes financieras
designadas por las casas de estudios ante la Comisidn, con la finalidad de agotar las instancias de
cobro del mencionado aporte.

Tras la realizacién de esta gestién, fue posible verificar que de la totalidad de aportes
pendiente de pago, por un monto total de $ 131.742.203, se recibié el pago de los aportes
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pendientes por una suma de $ 8.035.690. Asimismo, 12 IES comprometieron una fecha cierta para
la materializacién del referido pago, por un monto de $ 58.315.118, pago que se estima se realice
durante la préximas semanas.

El Director Ejecutivo sefiala que, de acuerdo a lo expuesto en la centésima séptima Sesidn
Ordinaria de la Comisidn, los montos restantes pendientes de pago, por un monto de $73.427.086,
se encuentran asociadas a instituciones que se encuentran en proceso de cierre, o bien, ha sido
cancelada su personalidad juridica y revocado el reconocimiento oficial, a saber, la Universidad del
Mar, la Universidad de Arte y Ciencias Scciales — ARCIS, la Universidad lberocamericana de Ciencias
y Tecnologia y la Universidad del Pacifico, razén por la cual es plausible prever que dichos montos
no padran ser recuperados.

La Direccién Ejecutiva expone que fa normativa propia de este Sistema de Financiamiento
no establece el procedimiento que debe ser aplicado frente a la incobrabilidad de los aportes, no
existiendo lineamientos relativos a eventuales castigos u otras alternativas de cobro, siendo
necesario revisar y determinar si los gastos que no pudieron ser cubiertos por dichas IES deberan
ser incorporados en el célculo de los futuros aportes de las IES por tratarse de gastos de
administracidn propios del Sisterna de Crédito de la Ley N° 20.027.

ACUERDO: Sobre la base de lo informado por la Direccidn Ejecutiva, los Sefiores Comisionados
acuerdan consuftar a la Contraloria General de la Republica acerca de si corresponde reformular el
cdiculo de los aportes que deben enterar las instituciones de educacién superior para financiar ef
presupuesto operativo de la Comision, de conformidad con el articulo 25 de fa Ley N° 20.027, en
aquellos casos donde algunas de las IES adscritas a este Sistema de Financiomiento se encuentren
en proceso de cierre, voluntario o forzoso, o bien, haya sido revocado su reconocimiento oficial, no
siendo posible verificar el pago del referido aporte una vez agotadas las acciones de cobro
pertinentes. Los Sefiores Comisionados acuerdan consuitar también a la Contraloria General de fa
Republica acerca del procedimiento de cobro que deberd ser aplicudo de forma previa a la
reformulacién y distribucion del aporte ya referido. .

Finalmente los Sefiores Comisionados encomiendan a la Secretaria Administrativa de fa Comisién,
la elaboracion y presentacién de la referida consufta ante la Contraloria General de la Republica,
encontrdndose el Director Ejecutivo facultado para realizar todas las presentaciones que estime
pertinentes.

3. PRESUPUESTO DE NUEVOS PROYECTOS Y DESARROLLOS DE LA COMISION INGRESA PARA EL
ANO 2019.

Sobre la base del acuerdo adoptado en [a centésima séptima Sesién Ordinaria de la
Comision, de fecha 18 de diciembre de 2018, {a Direccidn Ejecutiva informa a los Sefores
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Comisionados el presupuesto de nuevos proyectos y desarrollos de la Secretarfa Administrativa de

la Comisidn.

GASTOS NO OPERACIONALES (DESARROLLOS ¥ MEJORAS EN SISTEMAS) - 343U TR0 54000
HIGRACION FORMULARIOWEB MODELO MENSUAL A CONTINLIO 385 24.849 12.000 0
GENERACION DE CASHBUARD DEL CAE 0 4.000 0
SISTEMA BE EJECUCION PRESUPUESTARIA DEL CAE 5.084 8.000 0
ANISTE PAGINA WEB A VERSION MOBILE QUE PERMITA LECTURA OE LA ENTREGA DE RESULTAROS PUBLICACIG 0 10.000 0
CPTIMIZAR PROCESO DE EECUCION CESANTIA CAE Y CORFO 7.324 5.000 0
SISTEMA ADMINISTRACION OE CARTERA EN ETAPA DE PAGO 6.586 15.000 0
SISTEMA CE GESTICN DE FALLECIVIENTO O INVALIDEZ DE BENEFICIARIOS 0 7.000 0
INTEGRACKON DE #{FORMACION CON OTRAS INSTITUCIONES {5, SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, ETC.) 0 12.000 13.000
ALMENTO SERVIDORES EN DATACENTER 18.000
APLICACION LEY N*21.091 Y LEY N°20.842 8.000
MODELD DE ANALISIS DE ESTADOS FIHANCIERDS ES 5.000
MEJORAS SISTEMAS CESANTIA 3.000
ADMINISTRACION DE USUARICS Y ACTUALIZACION DE SOF TY/ARE DE DESARRCLLO 7.000

No obstante lo anterior, los Sefiores Comisionados exponen que, considerando que de la
totalidad de ingresos que percibiria la Comisién durante el afic 2019 deben ser descontados los
montos asociados a los aportes que no seran enterados por las IES en proceso de cierre, resuita
necesario ajustar el referido presupuesto. En este sentido, la Direccion Ejecutiva expone que
realizard una nueva propuesta incorporando los ajustes requeridos la cual serd la cual serd
revisada en la préxima Sesién de la Comision.

ACUERDQ: Sobre la base de lo expuesto por el Director Ejecutivo, y considerando que de los
ingresos que percibirfa la Comision durante el afio 2019 deben ser descontados los montos
asociados a fos aportes que no serdn enterados por las IES en proceso de cierre, los Sefiores
Comisionados acuerdan facultar al Director Ejecutivo para que realice una nueva propuesta
relativa al presupuesto 2019 de nuevos proyectos y desarrollos de la Comisién, la cual serd
presentada para la aprobacién de los Seffores Comisionados durante la préxima Sesion.

4. ASIGNACION DE CREDITOS CON GARANTIA ESTATAL, ANO 2019.

La Direccién Ejecutiva expone a los Sefiores Comisionados que fueron publicados para las
instituciones de educacién superior y los estudiantes los resultados de preseleccién de los
beneficiarios del Crédito con Garantia Estatal del afio 2019, con fecha 11 y 14 de enero,
respectivamente.

El Director Ejecutivo sefiala que 296.000 estudiantes fuercn preseleccionados acceder a
este mecanismo de financiamiento. No obstante lo anterier, resulta necesario considerar que la
obtencién definitiva de esta ayuda estudiantil se encuentra sujeta, entre otros factores, a la
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asignacion de gratuidad por parte del Ministerio de Educacidn, a la matricula del beneficiario en
alguna de las IES adscritas al Sistema de Financiamiento de la Ley N° 20.027, a [a posterior firma de
la documentacion gue justifica el otorgamiento de esta ayuda estudiantil y a la concurrencia de los
demds requisitos académicos.

En atencién a lo previamente expuesto, teniendo especialmente presente el porcentaje de
estudiantes que firma efectivamente la documentacidn crediticia del financiamiento, porcentaje
que asciende al 50% del nlimero de estudiantes preseleccionados con derecho a Crédito durante
las anualidades anteriores, se estima que durante la presente anualidad 65.000 estudiantes
resulten efectivamente beneficiarios del Crédito con Garantfa Estatal.

En este contexto, y considerando las cifras expuestas, el Director Ejecutivo indica a los
Sefiores Comisionados que el presupuesto contemplado para el afio 2019 permitiria dar cobertura
a los créditos asignados a todos los deciles socioecondmicos, considerando la reaiizacién de la
compraventa de créditos de hasta el 100% de los Créditos Licitados durante la presente anualidad,
incluyendo también las postulaciones realizadas por los estudiantes en el periodo establecido
durante los meses de febrero y marzo, postulacion que recoge aproximadamente el 10% de la
totalidad de estudiantes beneficiarios finales del Crédito con Garantia Estatal.

ACUERDQ: Sobre la base de lo informado por el Director Ejecutivo y los antecedentes expuestos, los
Sefiores Comisionados acordaron confirmar los resuftados de preseleccién previamente publicados
por la Comisién, registrando como estudiantes preseleccionados del Crédito con Garantia Estatal
de fa Ley N° 20.027, a todos los postulantes elegibles, del primer y sequndo proceso de postulacién
de ayudas estudiantiles para la educacién superior, este Ultimo contemplado para los meses de
febrero y marzo, efectudndose la asignacidn en virtud de la acreditacién de los requisitos
académicos de fos postulantes, sin restricciones socioecondémicas, considerando que quienes
solicitaron ef beneficio postulan a é/ por necesidades de este tipo. Se hace presente que atendido
que el crédito se asignard al total del universo de postulantes elegibles para el periodo académico
2019, no resufta necesario efectuar una etapa de revisién de antecedentes para los procesos de
apelacion por causales de indole socicecondmica de postulantes y renovantes del Crédito con
Garantfa del Estado de la Ley N2 20.027, afio 2019, ya que no se recibirdn apelaciones de este tipo
de los estudiantes solicitantes, ol no existir restricciones de esta indole para la asignacién del
referido beneficio.

Finalmente, los Sefiores Comisionados acuerdan, por la unanimidad de los miembros
presentes, delegar en el Director Ejecutivo las facultades necesarias para la dictacion y ejecucién
de fos actos administrativos tendientes g establecer la némina de preseleccion y/o definitiva de los
estudigntes beneficiarios para ef afio 2019 a los cuales se otorgard el beneficio del Crédito para
Estudios Superiores con Garantia Estatal, de acuerdo con la Ley N° 20.027, de conformidad con ef
presente acuerdo adoptado y con el cronograma de asignacion del crédito con garantia estatal
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para el presente afio 2019, aprobado en la Sesion Ordinaria N° 107, de fecha 18 de diciembre de
2018 y sus posteriores modificaciones.

5. VARIOS.

a. Ratificacion criterio de fuerza mayor cuando la IES pierde la acreditacion o se inicia
un proceso de Administracién Provisional o de Cierre a cargo del Ministerio de
Educacidn o, en Ultima instancia, se procede con un cierre voluntario por cuenta de

la propia IES.

El Director Ejecutivo expone que el articulo 24 del Reglamento de la Ley N° 20.027
establece que se entenderd que existe causa justificada para el abandono de los estudios, en
aquellos casos en que se verifique un cambio de carrera o programa de estudios, ya sea dentro de
una misma institucién o entre diversas IES adscritas al Sistema de Créditos para Estudios
Superiores, siempre y cuando este cambio se realice por una Gnica vez.

Asimismo, el inciso tercero del articulo 24 del Reglamento ya referido establece que “En
los casos de revocacién del reconocimiento oficial de una carrera o institucién de educacién
superior u otro motivo de fuerza mayor, previamente calificado por la Comisién, el cambio de
carrera, de programa de estudios o de institucion realizado por los alumnos beneficiarios del
crédito, no serd contabilizado para los efectos de lo establecideo en este articulo”

La Direccidn Ejecutiva plantea la posibilidad de establecer como criterio general que: la
pérdida de acreditacidn institucional, el inicio de un proceso de administracion provisional o de
cierre de conformidad con lo estabiecido en la Ley N° 20.800 y el cierre voluntario de una
determina casa de estudios, constituyen causales de fuerza mayor, por cuanto en todos estos
casos se verifica una modificacion sobreviniente en las circunstancias ponderadas por cada
estudiante al momento de matricutarse en dichas instituciones de educacidn superior.

En atencién a ello, los estudiantes beneficiarios que registraron matricula en alguna
institucidn respecto de la cual se verifique alguna de las circunstancias previamente enunciadas
(pérdida de acreditacién institucional, inicio del proceso de administracién provisional o de cierre
establecido en la Ley N° 20.800, o el cierre voluntario de la |ES), mantendrian su derecho a realizar
un cambio de carrera y/o de institucién de educacién superior financiando sus estudios a través
del Crédito con Garantfa Estatal, no siendo considerado para estos efectos el cambio realizado
desde dichas instituciones.

Los Sefiores Comisionados acuerdan adoptar el criterio propuesto por la Direccién
Ejecutiva, pudiendo ser aplicado por la Secretaria Administrativa de la Comisidn sin necesidad de
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contar con una solicitud a través de la cual los estudiantes manifiesten expresamente los motivos
que configuran la causal de fuerza mayor, debiendo la Comisién verificar la existencia de matricula
previa en alguna |ES que se encuentre en alguna de las situaciones previamente descritas.

Por otra parte, el Director Ejecutivo expone que el Instituto Profesional La Araucana
(“IPLA”) informd a la Division de Educacion Superior del Ministerio de Educacidn el cierre de su
proceso de admision de nuevos estudiantes para el afio académico 2018, sefialando que
continuaria impartiendo las carreras de los estudiantes que se encontrasen matriculados en dicha
casa de estudios hasta el egreso de los mismos.

Debide a lo anterior, la Comisién en la 1032 Sesién Ordinaria, de fecha 10 de enero de
2018, acordd considerar el cierre programado del IPLA como una circunstancia sobreviniente a los
elementos ponderados por los estudiantes beneficiarios al momento de matricularse en dicha
institucion, configurdndose la causal de fuerza mayor respecto del cambio de institucién que
puedan realizar sus estudiantes, no contabilizando dicho cambio para efectos de mantener el
derecho a Crédito que los mismos hayan tenido durante el afio 2017,

Considerando que debido a problemas operativos de la misma institucién, durante el afio
académico 2018, el IPLA informd la matricula de 93 nuevos estudiantes beneficiarios del Crédito
con Garantia Estatal, la cual se habria materializado de forma previa a la comunicacion de cierre
programado realizada a la Division de Educacién Superior del Ministerio de Educacion, a solicitud
del Rector del IPLA, y de conformidad con el criterio general enunciado en los parrafos
precedentes, los Seficres Comisionados acuerdan extender el acuerdo adoptado en la 1032 Sesion
Ordinaria, permitiendo que los estudiantes matriculados en la referida casa de estudios durante el
afio académico 2018 realicen un cambio de institucién de educacion superior sin que éste sea
contabilizado para efectos de mantener el derecho a financiar sus estudios utilizando el Crédito
con Garantia Estatal.

ACUERDO: Sobre la base de lo expuesto por el Director Ejecutivo, los Sefiores Comisionados
acuerdan, por fa unanimidad de los miembros presentes, establecer como criterio general que la
pérdida de acreditacidn institucional, el inicio de un proceso de administracion provisional o de
cierre de conformidad con fo establecido en lo Ley N° 20.800 y el cierre voluntario de una
determina casa de estudios, constituyen causales de fuerza mayor, por cuanto en todos estos casos
se verifica una maodificacién sobreviniente en las circunstancias ponderadas por cada estudiante al
momento de matricularse en dichas instituciones de educacién superior, no pudiendo ser
contabilizado el cambio que realicen fos estudiantes beneficiarios que registraron matricula en
alguna institucion respecto de la cual se verifique alguna de las circunstancias previamente
enunciadas para efectos de financiar sus estudios a través del Crédito con Garantfa Estatal.
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En este sentido, los Sefiores Comisionados facuitan af Director Ejecutivo para llevar a cabo
las acciones que resuften necesarias para implementar ef acuerdeo adoptado sin posterior acuerdo
de la Comisién. No obstante lo anterior, la Direccién Ejecutiva deberd informar a la Comisién
cuando se verifique que una IES adscrita af Sistema de Créditos para Estudios Superiores ha perdido
la acreditacién institucional, ha iniciado un procese de administracion provisional o de cierre, de
conformidad con lo establecido en la Ley N° 20.800, o bien, ha dado inicio al cierre voluntario y, por
tanto, se configurard la causal de fuerza mayor en los términos ya expuestos.

Asimismo, los Sefiores Comisionados acuerdan extender el acuerdo adoptado en la 10392
Sesién Ordinaria, de fecha 10 de enero de 2018, a los estudiantes que se encuentren matriculados
en el Instituto Profesional La Araucana durante el afio académico 2018, considerando el cierre
programado de esta institucién, como una modificacién sobreviniente de las circunstancias
ponderadas por los estudiantes beneficiarios al momento de matricularse en dicha casa de
estudios, configurdndose la causal de fuerza mayor respecto del cambio de institucion que puedan
realizar, sin que este cambio sea contabilizado para efectos de mantener ef derecho a financiar sus
estudios utilizando el Crédito con Garantia Estatal.

a. Modificacidn criterio respecto de la consideracién de los ingresos del grupo familiar
del postulante cuando se solicita el beneficio de suspensién de pagos por cesantia o

desempieg

El Director Ejecutive sefiala a los Sefiores Comisionados que el articulo 13 de la Ley N°
20.027, establece que el pago del Crédito con Garantia Estatal podrd suspenderse en caso de
incapacidad de pago producto de cesantia sobreviniente del deudor, debiendo considerar el
ingreso familiar def deudor en la forma y condiciones que determine el Reglamento. A su vez [a
normativa reglamentaria define quiénes se consideraran como miembros del grupo familiar sin
definir otros elementos que deban ser incorporados al momento de efectuar el analisis de los
ingresos del grupo familiar del beneficiario que postula al otorgamiento de la suspensién de pago
de cuotas del crédito por cesantfa o desempleo,

Fn este contexto, la Comisién en su sexagésima sexta Sesion Ordinaria, de fecha 20 de
diciembre de 2013, estableci¢ las reglas para la consideracidn de fos ingresos del grupo familiar del
postulante al referido beneficio de pago, estableciendo que:

“Establecer como monto fijo la suma de 5550.000.- de ingreso familiar, de modo de

otorgar el Beneficio de Suspension de Pago por Cesantia, a todos aquellos postulantes que

acrediten ingresos familiares por un monto menor a dicha cantidad.
— En los casos de postulantes que acrediten ingresos familiares por un monto superior a
$550.000.-, y siempre que la cuota del crédito sea superior al 10% del ingreso fomiliar,
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como un modo de ser consistentes con el Beneficio de Contingencia a la Renta, acceder
también al otorgamiento del Beneficio de Suspensién de Pago.

- Si tanto el postulante cesante como su cényuge son deudores del Crédito con Garantia
Estatal, otorgar también el Beneficio de Suspension de Pago por Cesantfa.”

Considerando que el criterio adoptado por la Comisién durante el afio 2013 fue el de
establecer un monto fijo de $550.000 como umbral maximo de ingreso familiar para efectos de
otorgar el beneficio de suspensién de pago de cuotas por cesantia o desempleo, el Director
Ejecutivo plantea la necesidad de incorporar el reajuste de los ingresos del grupo familiar def
postulante al referido beneficio, de modo que el monto fijado el aflo 2013, sea reajustable
conforme la variacién del I.P.C. al ditimo dia del mes de la postulacién al beneficio de suspension
de page de cuotas del Crédito.

Debido a lo previamente expuesto, se debe sefialar que el valor de la Unidad de Fomento
al dia 31 diciembre 2013 ascendia a $23.309,56, razdn por la cual el monto de $550.000 equivale a
23,595 Unidades de Fomento. En este sentido, €l monto reajustado en pesos de dichas Unidades
de Fomento, al dia 30 de noviembre de 2018, equivale a $649.649.

Finalmente, es menester tener presente que en situaciones excepcionales, en que los
postulantes al beneficio de suspensidn de pago por cesantia presenten antecedentes que den
cuenta de la incapacidad de pago de las cuotas del Crédito, como es el caso de enfermedades
graves que afecten al beneficiario o a alguno de los integrantes de su grupo familiar, y
considerando especialmente que los ingresos reales del grupo familiar pueden encontrarse
disminuidos por los gastos que pueden generar dichas situaciones excepcionales, se autorice el
otorgamiento del beneficio de suspensién de pago de cuotas por cesantia o desempleo sobre la
base del ingreso familiar efectivo del postulante, pese a que la cuota del crédito no supere al 10%
del ingreso familiar inicialmente considerado.

ACUERDO: Sobre la base de lo expuesto por el Director Ejecutivo de conformidad con la minuta
acompafiada en la carpeta de la presente Sesién, y en el marco de los procesos de postulacién y
asignacién al beneficio de suspension de pago de cuotas por cesantfa o desempleo, los Sefiores
Comisionados acuerdan, por la unanimidad de los miembros presentes, incorporar el mecanismo
de reajuste de los ingresos del grupo famifiar del postulante al referido beneficio, de modo que el
monto fijado por la Comisidn durante el afio 2013 como umbral méximo de ingreso familiar, )
equivalente a $550.000, sea reajustable conforme la variacion def 1.P.C. ol tltimo dia del mes de la
postulacién al beneficio de suspension de pago de cuotas del Crédito. Debiendo para estos efectos
considerar el valor de la Unidad de Fomento al dia 31 de diciembre de 2013, la cual ascendia a
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$23.309,56, fijando como umbral mdximo de ingreso familiar def postulante la cantidod de 23,595
Unidades de Fomento.

Asimismo, los Sefiores Comisionados facultan al Director Ejecutivo para que implemente
los cambios que permitan incorporar el acuerdo adoptado en los sistemas informdticos, manuales
de procedimientos referidos a los procesos de postulacion y otorgamiento del beneficio de
suspension de pago de cuotas del Crédito.

b. Prepagos totales efectuados por las {ES.

El Director Ejecutivo expone gque, durante el afio 2017, se cursaron y pagaron en el marco
de los procesos de renovacidén y licitacion de los Créditos con Garantia Estatal 282.019
financiamientos, de los cuales 23.191 contaron con un prepago parcial por parte de las
instituciones de educacidn superior y 2.267 contaron con un prepago total. La Direccién Ejecutiva
expone que, en términos generales, los referidos prepagos se producen debido a la generacién de
excedentes del Crédito producidos por la complementariedad del financiamiento otorgade con
otras ayudas estudiantiles, el retiro voluntario de los estudios, entre otros motivos.

Adicionaimente, se debe tener presente que la Comisidn establecié como plazo méximo
para materializar la devolucidn de los excedentes producidos el Gitimo dia habil bancario de enero
del afio siguiente a aqguél en el que se haya otorgado el crédito para el afio académico
correspondiente, circunstancia que podrfa generar que la devolucidn efectuada por la IES no se
efectiie de forma completa ya que esta devolucién no considerarfa los montos que se generarian
por concepto de reajustes, intereses y comisiones por todo el periodo que va desde la fecha en
que se origind el crédito, hasta la fecha en que se efectue el prepago.

Considerando lo anteriormente expuesto, la Direccién Ejecutiva plantea la necesidad de
determinar los motivos especificos que originan la existencia de prepagos del Crédito con Garantia
Estatal por parte de las IES, con la finalidad de establecer si los montos asociados a los reajustes,
intereses y comisiones del financiamiento por el periodo que se extiende desde la fecha en que se
origind el crédito hasta la materializacion del prepago deben ser asumidos por la institucién de
educacién superior, evitando asi la generacidén de montos de financiamiento menores en aquellas
anualidades en que el Crédito con Garantia Estatal no fue utilizado efectivamente por el
estudiante.

£n este contexto, los Sefiores Comisionados acuerdan revisar los lineamientos relativos a
la realizacién de prepagos por parte de las IES durante las préximas Sesiones de la Comisidn a
partir de la informacidn que serd elaborada por la Secretaria Administrativa.
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ACUERDO: Sobre la base de lo expuesto por el Director Ejecutivo, los Sefiores Comisionados
acuerdan facultar al Director Ejecutivo para iniciar y coordinar la revisidn que permita implementar
mejoras asociadas @ los procesos de prepagos realizados por las IES adscritas al Sistema de
Financiamiento de la Ley N° 20.027, tema que serd analizado durante las préximas Sesiones de la
Comisién.

Asimismo, los Seflores Comisionados acuerdan delegar en la Direccidn Ejecutiva las.
facultades necesarias para solicitar antecedentes a las IES relativos a los motivos que originan la
realizacién de los prepagos totales de los Créditos con Garantia Estatal, pudiendo emitir todas fas
comunicaciones que resulten pertinentes para efectos de requerir fos referidos antecedentes.
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Siendo las 18:00 horas, se da por concluida la sesién.
Firman:

f I ;’E ' /‘"‘"/ e d st
— JUAN EDUARDO VARG}jS DUHART MARIA JOSE HUERTA CORTES
L Miembro Supiente Miembro Suplente
Min )Jstra de Educaclon Director de Presupuestos

Ministerio de Hacienda

. FERNANDO LOP m{ RAUL ARISMENDI GONZALEZ
Miembro Suplente Miembro Suglente
Tesorero General de la Repliblica Representante

Universidades Privadas

JORGE NARBONA LE’M/US

Miembro Representante

Institutos Profesionales y
Centros de Formacion Técnica

Firma como Ministro de Fe:

DIRECTOR

-y s
Témﬁs BAYQN “Z/UNIGA S
§ EJECUTIVO

Dlrector Ejécut:vo 5
Comlsmn Admm?stradora del
Sistema de Créditos para Estudios Superio

Santiago, 15 de enero de 2019.




