GOBIERNO DE CHILE
Comisién Administradora
del Sistema de Créditos
para Estudios Superiores

VISTOS

APRUEBA CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIO DE SERVICIO DE MONITOREO DE
ALARMAS DE ROBO E INCENDIO PARA LAS
DEPENDENCIAS DE LA COMISION
ADMINISTRADORA DEL SISTEMA DE CREDITOS
PARA ESTUDIOS SUPERIORES. LICITACION
PUBLICA ID N° 4931-8-L118.

SANTIAGO, 26 DE OCTUBRE DE 2018

RESOLUCION (EXENTA) N° 249 / 2018

La Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y
su Reglamento; la Ley N° 20.027 y su Reglamento; la
Resolucion N° 1.600 de la Contraloria General de la
Republica; el acuerdo adoptado por la Comision
Administradora del Sistema de Créditos de Estudios
Superiores en la Sesién Ordinaria N° 101, celebrada el 28
de noviembre de 2017, relativo al presupuesto operativo
del afio 2018 de la Comisién Administradora del Sistema
de Créditos para Estudios Superiores; la Resolucién
Exenta N° 204, de fecha 27 de septiembre de 2018, que
aprueba Bases Administrativas y Técnicas de la Licitacién
Publica ID N® 4931-8-L118; La Resolucion Exenta N°225,
de fecha 24 de octubre de 2018, que adjudicé la Licitacion
ID N° 4931-8-L118; el Contrato de prestacion de servicios
de Monitoreo de Alarmas de Robo e Incendio, de fecha
26 de octubre de 2018; y las necesidades del servicio.

CONSIDERANDO: Que, mediante Resolucion Exenta N°204 de fecha 27 de

septiembre de 2018, se aprobaron Bases de la Licitacién
Pdblica ID N° 4931-8-L118, para la contratacién del
servicio Monitoreo de Alarmas de Robo e Incendio para
dependencias de la Comision Administradora del Sistema
de Créditos para Estudios Superiores;

Que, por Resoluciéon Exenta N° 225, de fecha 24 de
octubre de 2018, se adjudicé la Licitacién Publica ID N°
4931-8-L118 para la prestacion del servicio de Monitoreo
de Alarmas de Robo e Incendio para dependencias de la
Comisiéon Administradora del Sistema de Créditos para
Estudios Superiores, a la empresa Overcom Alarmas y
Seguridad Limitada y;



1.

Que, con fecha 26 de octubre de 2018, se suscribio
contrato de prestacion de servicios de Monitoreo de
Alarmas de Robo e Incendio para dependencias de la
Comisién Administradora del Sistema de Créditos para
Estudios Superiores, entre Comisién Administradora del
Sistema de Créditos para Estudios Superiores y la
empresa Overcom Alarmas y Seguridad Limitada.

RESUELVO:

APRUEBASE el Contrato de Prestacién de Servicio de Monitoreo de Alarmas de Robo e
Incendio para dependencias de la Comision Administradora del Sistema de Créditos para
Estudios Superiores, suscrito entre Comisién Administradora del Sistema de Creditos para
Estudios Superiores; y Overcom Alarmas y Seguridad Limitada, con la finalidad de prestar
todos los servicios contratados de acuerdo a las especificaciones técnicas que rigieron la
Licitacién Publica, cuyo texto se transcribe a continuacion:

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE MONITOREO DE ALARMAS DE ROBO E

INCENDIO PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA COMISION ADMINISTRADORA DEL SISTEMA

DE CREDITOS PARA ESTUDIOS SUPERIORES

COMISION ADMINISTRADORA DEL SISTEMA DE CREDITOS

PARA ESTUDIOS SUPERIORES
bl

OVERCOM ALARMAS Y SEGURIDAD LIMITADA

En Santiago de Chile, a 26 de octubre de 2018, entre |a COMISION ADMINISTRADORA DEL
SISTEMA DE CREDITOS PARA ESTUDIOS SUPERIORES, rol tnico tributario N°

. en adelante también el "Mandante”, la “Entidad Licitante” o la “Comision”, debidamente
representada por su Director Ejecutivo, don TOMAS BAYON ZUNIGA, cédula nacional de
identidad N°_ ambos con domicilio para estos efectos en esta ciudad, calle Luis
Thayer Ojeda N° 0180, Piso 6, comuna de Providencia, por una parte; y por la otra, OVERCOM
ALARMAS Y SEGURIDAD LIMITADA, RUT. N° H en adelante también el
“Prestador de Servicios” o el “Adjudicatario”, debidamente representado por su representante
legal don ROBERTO JULIAN RIVAS ABUIN, cédula de identidad N° ||} Bl 2mbos con
domicilio en calle Antonio Varas N°2783, comuna de Providencia, ciudad de Santiago, vienen en
convenir el presente “CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE MONITOREO DE
ALARMAS DE ROBO E INCENDIO PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA COMISION
ADMINISTRADORA DEL SISTEMA DE CREDITOS PARA ESTUDIOS SUPERIORES”, en
adelante también el “Contrato” o el “Contrato de Prestacion de Servicios™

PRIMERO: ANTECEDENTES.
1. A través del Sistema de Informacion del Portal de Mercado Publico, la Comision

Administradora del Sistema de Créditos para Estudios Superiores solicité ofertas para la
Licitacién Publica ID N° 4931-8-L118, en adelante también la “Licitacion Publica” o la “Licitacion”.



2. La Licitacién Publica fue convocada de conformidad con la Resolucién Exenta N° 204,
de fecha 27 de septiembre de 2018, que aprobd las Bases de la Licitacion Publica para la
contratacién del servicio de Monitoreo de Alarmas de Robo e Incendio para dependencias
de la Comisién Administradora del Sistema de Créditos para Estudios Superiores, en
adelante también, la “Resoluciéon de Bases de Licitacién” o las “Bases de Licitacion”.

3. Como consecuencia de lo anterior, mediante Resolucién Exenta N° 225, de fecha 24
de octubre de 2018, en adelante también la “Resolucién Adjudicatoria”, fue adjudicada la
propuesta presentada por Overcom Alarmas y Seguridad Limitada, en adelante también la
“Propuesta Adjudicada”, por estimarse como la mas ventajosa, tanto del punto de vista técnico
como economico, de acuerdo a los puntajes y ponderaciones que constan en el Informe
presentado por el Comité de Evaluacién designado para efectos de la Licitacion Publica.

4, Sobre la base de estos antecedentes y consideraciones, las partes vienen en suscribir el
presente Contrato de Prestacion de Servicios Monitoreo de Alarmas de Robo e Incendio
para las dependencias de la Comisién Administradora del Sistema de Créditos para
Estudios Superiores, en adelante también los “Servicios Contratados”.

5. Para efectos de la coordinacién, supervision y control del fiel cumplimiento del contrato,
asi como su gestién y recepcidén conforme de los Servicios Contratados, la Contraparte Técnica
de la Comisién estarad conformada por el Jefe de Administracién y Finanzas Internas, don Jorge
Undurraga Gonzalez, y el Analista de Contabilidad y Finanzas, don Javier Bello Masias,
ambos de la Secretaria Administrativa de la Comisién Administradora del Sistema de Créditos
para Estudios Superiores, o quienes los subroguen o reemplacen en el cargo, en adelante
“Contraparte Técnica”.

SEGUNDO: DOCUMENTOS DEL CONTRATO.

Los servicios objeto del presente Contrato deberan llevarse a cabo conforme a lo estipulado en
los siguientes documentos, en adelante también “Documentos del Contrato”, que se entienden
formar parte integrante de él:

1. La Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion
de Servicios, y su Reglamento;

2 La Ley N° 20.027, que establece normas de financiamiento de estudios de educacion
superior, y su Reglamento;

3. La Resolucién de Bases de Licitacion, y las aclaraciones y modificaciones de la
Licitacién Publica, documentos que se adjuntan al presente Contrato como Anexo N° 1.

4. La Resolucién Adjudicatoria, que se adjunta al presente Contrato como Anexo N° 2;

5. La Propuesta Adjudicada presentada por el Prestador de Servicios, que se adjunta al
presente Contrato como Anexo N° 3; y

6. El presente instrumento.

En caso de dudas, discrepancias y problemas de interpretacion entre la normativa aplicable a la
licitacion y la correspondiente prestacién de servicios, prevaleceré lo establecido en las Bases

de Licitacion.

TERCERO: OBJETO DEL CONTRATO.

El Mandante por el presente acto, viene en encomendar al Prestador de Servicios, quien acepta
y se obliga a prestar a favor de la primera, todos los Servicios Contratados, de acuerdo a las
especificaciones técnicas que rigieron la Licitacién Publica.



El Prestador de Servicios garantiza respecto de los Servicios Contratados que se obliga a
realizar:

a) Que seran desarrollados, ejecutados, supervisados, evaluados y controlados en forma
adecuada y oportuna, respetando las disposiciones que forman parte del presente Contrato y
de la Propuesta Adjudicada;

b) Que seran ejecutados a través del personal sefialado en la Propuesta Adjudicada; y

c) Que se ajustaran a lo estipulado a lo establecido en los Documentos del Contrato, de
acuerdo a lo establecido en la clausula Segunda precedente.

CUARTO: PRECIO DE LOS SERVICIOS.

El precio total anual de los servicios objeto del presente Contrato, es la suma Unica y total de
17,16 UF (diecisiete coma dieciséis unidades de fomento), impuestos incluidos, en
adelante también el “Precio de los Servicios Contratados”.

El Precio de los Servicios Contratados sera la Unica contraprestacién a la que tendra derecho el
Prestador de Servicios en virtud del presente Contrato e incluye todos los impuestos y todos los
gastos asociados a la prestacion de los Servicios Contratados.

Asimismo, en el Precio de los Servicios Contratados estan incluidos todos los trabajos, labores,
tramites o gestiones que el Prestador de Servicios tenga que efectuar para la debida ejecucion
y otorgamiento de los Servicios Contratados, con estricto apego a los estandares definidos en
las especificaciones sefialadas en las Bases de Licitacion, y en la Propuesta Adjudicada.

QUINTO: FORMA Y CONDICIONES DE PAGO DEL PRECIO.

El pago por los Servicios Contratados se realizara en forma mensual, de acuerdo a lo
especificado en las Bases de Licitacion, contra la presentacion de la(s) factura(s) (en papel o
formato electronico) emitida a nombre de la Comisién Administradora del Sistema de Créditos
para Estudios Superiores, y previo aviso de la Contraparte Técnica de recepcién conforme de
los Servicios Contratados, de acuerdo con las especificaciones indicadas en las Bases
Técnicas.

Se deja expresa constancia que, en caso de que el Prestador de Servicios incumpla o cumpla
de manera parcial o imperfecta sus obligaciones, la Comisién podra dar aplicacién a lo
establecido en el punto 12.2 de las Bases Administrativas de Licitacién, relativo a la Garantia de
Fiel y Oportuno Cumplimiento de Contrato.

En caso que el Prestador de Servicios registre saldos insolutos de remuneraciones o
cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados
en los Ultimos dos afos, el pago producto del Contrato debera ser destinado al pago de dichas
obligaciones, debiendo el adjudicatario acreditar que la totalidad de las obligaciones se
encuentran liquidadas al cumplirse la mitad del periodo de ejecucion del contrato, con un
maximo de 6 meses.

Para acreditar lo anterior, el Prestador de Servicios debera comprobar dichos pagos a través de
los comprobantes y planillas que demuestren el total cumplimiento de dicha obligacion,
antecedentes que seran solicitados al Prestador de Servicios por la Contraparte Técnica dentro
de los plazos antes indicados.



SEXTO: DURACION DEL CONTRATO, MODIFICACION Y TERMINO.

El contrato suscrito entre las partes, tendréd una vigencia de 12 meses a partir de la total
tramitacién del acto administrativo que aprueba el Contrato de Prestacion de Servicios,
pudiendo ser renovado por el periodo de un afio, a requerimiento de la Entidad Licitante, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 12 del Reglamento de la Ley N° 19.886 de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, contenido en el
Decreto Supremo de Hacienda N° 250, de 2004, y sus respectivas modificaciones.

El Contrato podra modificarse o terminarse anticipadamente, sin perjuicio de lo establecido en
el articulo 77 del Reglamento de la Ley N° 19.886, si el Prestador de Servicios incurriera, en
algunas de las siguientes causales:

1. Resciliacion o mutuo acuerdo entre los contratantes;

2. Incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el contratante Adjudicatario,
entendiéndose por éste, aquél que ocurra en a lo menos dos oportunidades, y sea representado
por la Entidad Licitante, a través de la Contraparte Técnica;

3. Estado de notoria insolvencia del Adjudicatario, a menos que se mejoren las cauciones
entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato;

4. No ajustarse a las instrucciones que la Contraparte Técnica le diere para la prestacion
de los servicios, de conformidad con lo establecido en las Bases Técnicas de Licitacion, Para
estos efectos, procedera la aplicacion de esta causal, en caso que la Contraparte Técnica haya
representado formalmente por escrito al Prestador de Servicios, el desajuste o discordancia con
las instrucciones técnicas proporcionadas, y el Adjudicatario persevere en la prestacion de
servicios sin ajustarse a las instrucciones entregadas de conformidad con las Bases Técnicas
de Licitacion;

5. La aplicacion, en al menos 2 oportunidades, de las multas establecidas en el punto VI de
las Bases Administrativas; y

6. El incumplimiento, o cumplimiento inoportuno o tardio, de la obligacién del contratante
de constituir la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato, de acuerdo a lo
establecido en el punto VI de las Bases Administrativas.

Producida la terminacién por incumplimiento, el Prestador de Servicios tendra derecho a recibir
el pago por los servicios correctamente proporcionados. De dicha suma, la Comision podra
deducir aquéllas que a esa fecha le adeude el Prestador de Servicios, y los gastos y perjuicios
derivados u ocasionados por la terminacién anticipada del Contrato, sin perjuicio de hacer
efectiva la Garantia correspondiente.

Asimismo, se podran iniciar los procedimientos judiciales encaminados a exigir el pago del
Adjudicatario responsable del incumplimiento, las indemnizaciones por los dafios y perjuicios
ocasionados, que excedan el monto de la Garantia.

SEPTIMO: CESION Y SUBCONTRATACION.

De acuerdo con lo establecido en el Parrafo 4 “Cesién y Subcontratacién” del Capitulo VIII
“Contrato de Suministro y Servicio” del Reglamento de la Ley N° 19.886, el Prestador de
Servicios no podré ceder ni transferir en forma alguna, total ni parcialmente los derechos y
obligaciones que nacen del desarrollo de la Licitacion y, en especial, de aquéllos establecidos
en el presente Contrato.



Asimismo, y de conformidad con lo establecido en el articulo 76 del mismo Reglamento, salvo
autorizaciéon expresa de la Comisién y tratdndose de subcontratacién de caracter parcial, el
Prestador de Servicios no podra subcontratar con terceros el cumplimiento total ni parcial de las
obligaciones y responsabilidades contraidas en virtud de la Licitacion y el Contrato, por
adjudicarse en vista de la capacidad e idoneidad del Oferente.

OCTAVO: CONFIDENCIALIDAD.

El Prestador de Servicios debera guardar absoluta confidencialidad sobre la informacién,
reservada o no, que ponga a su disposicion la Entidad Licitante y, en general, de toda aquélla
que conozca con ocasion de la ejecucion de los servicios. Esta obligacién de reserva y
confidencialidad comprende los antecedentes sefialados en la Declaracién Jurada Simple de
Compromiso de Responsabilidad, Confidencialidad y Conflicto de Interés, suscrita por el
Adjudicatario.

El Prestador de Servicios debera garantizar el resguardo de la confidencialidad de la
informacién sefalada precedentemente, también respecto de sus dependientes, reservandose
la Comisién el derecho de ejercer las acciones legales que correspondan de acuerdo a las
normas legales vigentes, y especialmente, de conformidad con lo establecido en la Ley N°
19.628, sobre Proteccién de la Vida Privada.

La divulgacion, por cualquier medio, de la informacion antes referida, por parte del Prestador de
Servicios y/o sus dependientes, durante la vigencia del contrato, o después de su finalizacién,
dara lugar a la Comisién para entablar las acciones judiciales que correspondan, sin perjuicio
de la responsabilidad solidaria por los actos que hayan ejecutado sus empleados o
dependientes, y quienes resulten responsables.

NOVENO: GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO.

En conformidad con lo establecido en el numeral VI de las Bases Administrativas, “Garantia de
Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato”, el Adjudicatario reemplazara la Garantia de
Seriedad de la Oferta por una Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato, dentro
de los 5 dias habiles siguientes a la suscripcion del presente Contrato de Prestacion de
Servicios, por un monto de 2 UF (Dos Unidades de Fomento), equivalente aproximadamente
al 10% (diez por ciento) del Precio de los Servicios Contratados, y valida por un plazo igual al
de vigencia del contrato mas 60 dias habiles.

En caso de incumplimiento grave por parte del Prestador de Servicios de alguna de sus
obligaciones contractuales, y sin perjuicio de los derechos de la Comisién para resarcirse de
todos los dafios y perjuicios que haya sufrido, la Comisiéon podra hacer efectiva la Garantia de
Fiel y Oportuno Cumplimiento de Contrato que se encuentre en su poder, caso en el cual el
Prestador de Servicios estara obligado a otorgar una nueva Garantia de Fiel y Oportuno
Cumplimiento de Contrato por igual valor y bajo las mismas condiciones de la Garantia anterior,
a fin de caucionar las obligaciones que le impone el Contrato. Si el Prestador de Servicios no
cumple oportunamente su obligacién de renovacién de la Garantia de Fiel y Oportuno
Cumplimiento del Contrato, la Comisién estard facultada para poner término inmediato al
Contrato, sin perjuicio de las demas responsabilidades a que haya lugar, de conformidad con lo
establecido en la clausula sobre Modificacién y Término Anticipado del Contrato.



DECIMO: MULTAS.

Sin perjuicio de las responsabilidades generales que se deriven para el Prestador de Servicios
por el incumplimiento total o parcial de las obligaciones que surjan de la Licitacion o del
presente Contrato, asi como de las situaciones que hacen procedente la aplicacion de la
Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento de Contrato, y para el caso de incumplimiento de
cualquiera de las obligaciones dentro de los plazos sefalados, que se establecen en las Bases
de Licitacién y en el presente Contrato de Prestacién de Servicios y, en especial, la de
reposicion del servicio en un plazo no superior a 24 horas, procedera la aplicacién de una multa
2 UF por dia de atraso, las que deberan ser canceladas en su equivalente en pesos al dia de

pago.

Para efectos del pago de las multas, la Entidad Licitante podréd deducir el monto que
corresponda, de las sumas que se deban cancelar por la Comisién al Adjudicatario como precio
por los servicios prestados.

DECIMO PRIMEROQ: DOMICILIO CONVENCIONAL.

Para los efectos legales que puedan derivarse del Contrato, las partes fijan domicilio en la
ciudad y comuna de Santiago.

DECIMO SEGUNDO: PERSONERIAS Y EJEMPLARES DEL CONTRATO.

La personeria de don TOMAS ENRIQUE BAYON ZUNIGA, en su calidad de Director Ejecutivo
de la Comision Administradora del Sistema de Créditos para Estudios Superiores, consta
en el Acta de la Octogésima Sexta Sesién Ordinaria de la Comisién, celebrada el trece de junio
del afio dos mil dieciséis. Dicha acta no se inserta a peticion de las partes, por ser conocida de
ellas.

La personeria de don ROBERTO JULIAN RIVAS ABUIN, para representar a OVERCOM
ALARMAS Y SEGURIDAD LIMITADA, consta de la escritura publica de modificacién de
sociedad de fecha 19 de noviembre de 2001, otorgada ante el Notario Publico de Santiago don
Fernando Opazo Larrain.

El presente Contrato se firma en tres (3) ejemplares del mismo tenor y fecha, quedando dos en
poder de la Comisién y uno en poder del Prestador de Servicios.

Todos los ejemplares del Contrato se encuentran rubricados en todas y cada una de sus hojas
por los respectivos representantes.

PROCEDASE al pago por las prestaciones a la empresa Overcom Alarmas y Seguridad
Limitada, RUT. N° H de acuerdo a las Bases de Licitacién Publica ID N° 4931-8-

L118 aprobadas mediante Resolucion Exenta N° 204, de fecha 27 de septiembre de 2018, por
el monto total anual de 17.16 (diecisiete coma dieciséis Unidades de Fomento), impuestos
incluidos.



3. IMPUTENSE los gastos al presupuesto correspondiente a la Comision Administradora del
Sistema de Créditos para Estudios Superiores.

ANOTESE Y ARCHIVESE
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