GOBIERNO DE CHILE
Comisién Administradora
del Sistema de Créditos
para Estudios Superiores

VISTOS

CONSIDERANDO :

APRUEBA BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS, Y
ANEXOS, DE LA LICITACION PUBLICA PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO AUDITORIA DE
ESTADOS FINANCIEROS DE LA COMISION
ADMINISTRADORA DEL SISTEMA DE CREDITO PARA
ESTUDIOS SUPERIORES. DESIGNA ENCARGADO
DEL PROCESO, COMITE DE EVALUACION Y
CONTRAPARTE TECNICA.

SANTIAGO, 12 DE MARZO DE 2018
RESOLUCION (EXENTA) N° 54/2018

La Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios y
su Reglamento; la Ley N° 20.027 que establece normas
para el financiamiento de estudios de educacién superior
y crea la Comisiéon Administradora del Sistema de Creditos
para Estudios Superiores, y su Reglamento; la Resolucion
N° 1.600 de la Contraloria General de la Republica; el
acuerdo adoptado por la Comisién Administradora del
Sistema de Créditos de Estudios Superiores en la Sesion
Ordinaria N° 101, celebrada el 28 de noviembre de 2017
que aprobo el presupuesto operativo de la Comisién; y las
necesidades del Servicio.

Que, la Comisién Administradora del Sistema de
Créditos para Estudios Superiores, requiere contratar,
mediante Licitacion Publica, el servicio de Auditoria de
Estados Financieros, a fin de certificar la buena gestion de
los recursos recibidos por este Servicio e informar respecto
de misma al pulblico en general y a los organismos
pertinentes, en el marco de la Ley N° 20.285 sobre
transparencia y acceso a la informacion publica, de
acuerdo con las especificaciones sefialadas en las Bases
Técnicas;

Que, revisado el catalogo electrénico de la Direccién de
Compras y Contratacion Publica, ha sido posible verificar
que dicho servicio no se encuentra comprendido en algun
Convenio Marco del portal www.mercadopublico.cl;

Que, las licitaciones y contratos que se celebren, a titulo
oneroso, para la adquisicion de bienes y servicios se



T

deben ajustar a las disposiciones y principios establecidos
en la normativa vigente que regulan las Compras Publicas:

Que, la normativa vigente otorga las atribuciones a
Comisién Administradora del Sistema de Créditos para
Estudios Superiores para licitar y aprobar las bases
administrativas y técnicas y, en general, desarrollar todos
los procesos de adquisicion y contratacion de bienes y
servicios que se efectlen con los recursos asignados a
este mismo organismo; y

Que, la Comision Administradora del Sistema de
Creditos para Estudios Superiores es un o6rgano
administrativo pluripersonal cuyas decisiones se adoptan
mediante acuerdos, los cuales se llevan a efecto por medio
de actos administrativos dictados por la autoridad ejecutiva
de la misma Entidad.

Que, en Sesion Ordinaria N° 101 celebrada con fecha
28 de noviembre de 2017, la Comisién aprobd su
presupuesto operativo para el afio 2018.

RESUELVO:

LLEVESE A EFECTO la delegacién de facultades al Director Ejecutivo de la Comisién
Administradora del Sistema de Créditos para Estudios Superiores que fuera acordada por este
organo pluripersonal en el acuerdo adoptado por la Comision Administradora del Sistema de
Creditos de Estudios Superiores en la Sesién Ordinaria N° 101, celebrada el 28 de noviembre de
2018, en la que se delegaron en el Director Ejecutivo de la Comision, en el ambito de adquisicion
de bienes, suministros y servicios, todas las facultades para que, actuando a nombre de la
Comision, adquiera, ejecute, contrate, cotice, licite, adjudique, solicite el despacho, acepte 6rdenes
de compra y, en general, desarrolle todos los procesos de adquisicion y contratacién de bienes y
servicios, todo lo anterior conforme a la normativa que regula las contrataciones administrativas de
suministro y prestacion de servicios segun la Ley N° 19.886 y su Reglamento, a través de Convenios
Marcos, Licitaciones Publicas y Privadas, y Trato o Contratacién Directa, seglin corresponda.

APRUEBANSE las Bases Administrativas, Técnicas y Anexos, también denominadas “Bases”, que
contienen de manera general y particular, las etapas, plazos, mecanismos de consulta y
aclaraciones, los criterios de evaluacion y las especificaciones, descripciones, requisitos y demas
caracteristicas de la contratacion del servicio de Auditoria de Estados Financieros de la
Comision Administradora del Sistema de Crédito para Estudios Superiores, que se
transcriben a continuacion.

BASES ADMINISTRATIVAS

AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS DE LA COMISION ADMINISTRADORA DEL
SISTEMA DE CREDITO PARA ESTUDIOS SUPERIORES, LEY N° 20.027



1.

DISPOSICIONES GENERALES

1.1. OBJETIVO

La Comisién Administradora del Sistema de Créditos para Estudios Superiores, en adelante también
la “Comisién”, la “Comision Ingresa” o la “Entidad Licitante”, solicita ofertas para contratar el servicio
de “Auditoria de Estados Financieros de la Comisién Administradora del Sistema de Crédito
para Estudios Superiores”, de acuerdo a lo sefalado en las presentes Bases Administrativas, y a
lo especificado en las Bases Técnicas, en adelante, indistintamente denominadas las “Bases” o las
“Bases de Licitacion™.

.2. NORMATIVA APLICABLE

El presente proceso de adquisicion se regira por los mecanismos establecidos en la Ley N°® 19.886,
de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios,y su Reglamento,
contenido en el Decreto Supremo de Hacienda N° 250, de 2004, y sus respectivas modificaciones,
y por las demas normas legales, reglamentarias y técnicas vigentes a la fecha de su apertura, en
cuanto le sean aplicables, por las presentes Bases y demas documentos indicados en el parrafo
segundo de este mismo numeral, como asimismo por las aclaraciones escritas que emita la
Comision, sea que ellas fueren requeridas por los mismos participantes, o bien, impartidas por éste
de conformidad con la normativa antes sefialada.

Las presentes Bases, sus modificaciones y aclaraciones, la adjudicacion y el Contrato de Prestacion
de Servicios, estaran siempre disponibles a los proveedores en el Sistema de Infermacioén, en forma
gratuita.

1.3. PARTICIPANTES

Podran participar en esta Licitacion, las personas naturales o juridicas que acrediten el cumplimiento
de lo dispuesto en los incisos primero y sexto del articulo 4° y demas pertinentes de la Ley N°
19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios.

Asimismo, y de forma previa a la suscripcion del Contrato, el Oferente que resulte adjudicatario
debera cumplir con lo establecido en la Ley N° 20.393, que establece la Responsabilidad Penal de
las Personas Juridicas en los Delitos de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Delitos
de Cohecho, de acuerdo a lo establecido en el punto 11, “Contrato”, de las presentes Bases
Administrativas.

1.4. ENCARGADO DEL PROCESO

El encargado del presente proceso de Licitacion seré el Jefe de Administracién y Finanzas Internas
de la Comision Administradora del Sistema de Créditos para Estudios Superiores, don Jorge
Undurraga Gonzalez, correo electronico I < '<fono de contacto: |
I o o uien lo subrogue o reemplace en el cargo. El Encargado del Proceso antes designado
tendra la responsabilidad de publicar en el Sistema de Informacién del Portal de Mercado Publico
los antecedentes y demas documentos de la presente Licitacion Publica, como asimismo, la de
aclarar y responder dentro de los plazos indicados, las consultas que efectlen los proveedores y la
recepcion de las ofertas y demas antecedentes solicitados.

A través del Encargado del Proceso se efectuaran las respuestas a las consultas y aclaraciones que
se formulen en conformidad a lo establecido en el punto 4 de las Bases Administrativas, y tomara
conocimiento que los oferentes hayan ingresado sus ofertas en el Sistema de Informacion en el



Portal Mercado Publico, y de la entrega de todos los antecedentes en conformidad a lo requerido
en las presentes Bases.

2. ETAPAS Y PLAZOS DE LA LICITACION

Las etapas de la presente Licitacion Publica, son las siguientes:

a) Publicacion del Llamado;
b) Consultas;
c) Aclaraciones y respuestas;
d) Recepcion de ofertas;
e) Apertura de las Ofertas;
f) Evaluacion de las ofertas;
g) Adjudicacion; y
h) Suscripcién del Contrato de prestacion de Servicios.
Considerando los plazos establecidos en las presentes Bases de Licitacion, las fechas

correspondientes a la realizacion de las etapas sefialadas, seran informadas en las presentes Bases
de Licitacién.

3. PUBLICACION DEL LLAMADO A PRESENTAR OFERTAS

La Convocatoria o Llamado a Presentar Ofertas se publicara en el Sistema de Informaciéon de
compras y contratacion publicas, portal electronico www.mercadopublico.cl, en adelante también el
“Sistema de Informacion”, una vez que se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo que
aprueba las presentes Bases de Licitacion.

4. CONSULTAS, RESPUESTAS Y ACLARACIONES

Las consultas que los proveedores interesados, en adelante también los “Interesados”, deseen
formular en relacion con la materia de |la presente Licitacion, deberan ser realizadas a través del
Sistema de Informacién, hasta las 17:00 horas del cuarto dia habil contado desde la fecha de
publicacion de la Convocatoria, que se entendera como el “Periodo de Consultas”.

Las preguntas formuladas deberan efectuarse y se pondran en conocimiento de todos los
interesados, a través del Sistema de Informacion, sin indicar el autor de las mismas.

Las “Respuestas y Aclaraciones” seran efectuadas por el Encargado del proceso, mediante
Circular(es) Aclaratoria(s), dictadas hasta las 20:00 horas del segundo dia habil contado desde el
término del Periodo de Consultas, la(s) cual(es) contendra(n) todas las preguntas y respuestas, sin
revelar la identidad del consultante, y se publicaran en el Sistema de Informacién.

Las Respuestas y Aclaraciones formaran parte de las presentes Bases y obligardn a todos los
Oferentes.

La Comision no podra tener contactos con los Interesados u Oferentes, salvo a través del
mecanismo de consultas y aclaraciones, y por las demas formas de contacto especificados en las
presentes Bases y en la normativa aplicable.

La Comision podra, asimismo, efectuar aclaraciones respecto de la presente Licitacion, junto con
las Respuestas y Aclaraciones a las consultas que efectuen los Interesados.



En ninglin caso, mediante el procedimiento de Respuestas y Aclaraciones, se podran modificar las
Bases que rigen la presente Licitacion Publica.

5. PRESENTACION DE LAS OFERTAS

El proveedor que participe en la presente Licitacion, en adelante también el “Oferente”, debera
ingresar sus ofertas a través del Sistema de Informacién. Las ofertas deben cumplir con las
presentes Bases de Licitacion, y especialmente, con las especificaciones indicadas en las Bases
Técnicas.

La Presentacion y Recepcion de Ofertas se efectuara hasta las 17:00 del tercer dia habil contado
desde el dia siguiente al término del plazo para efectuar las Respuestas y Aclaraciones de
conformidad con el punto 4 anterior.

Si se presentaren 2 o menos oferentes antes del cierre electronico del proceso, se podra ampliar
en 2 dias habiles el plazo de recepcion de ofertas para favorecer la participacion de los oferentes,
por una sola vez, bajo las condiciones establecidas por el articulo 25, inciso octavo del Reglamento
de la Ley N° 19.886. De ocurrir la extension del referido plazo, se entendera modificada también la
fecha de apertura de ofertas y de adjudicacion.

Las ofertas deberan efectuarse a través de los formularios respectivos, conforme a los Anexos de
las presentes Bases, cumpliendo todos los requerimientos exigidos en las Bases Técnicas, vy
adjuntando todos y cada uno de los documentos solicitados en soporte electronico (formato PDF o
digitalizado), debidamente firmados por el/los respectivo/s representante/s, cuando corresponda.

La Comision no adjudicara ofertas que no hayan sido recibidas a través del Sistema de Informacion.

Si algiin Oferente tiene dificultades para ingresar esta informacion, deberéa contactarse de inmediato
con la Mesa de Ayuda del Sistema de informacion, para obtener orientacion precisa que le permita
ingresar sus ofertas. Cabe destacar que, cuando se ha ingresado correctamente la oferta, el mismo
portal permite imprimir un Comprobante de Envio de Oferta que, ante cualquier evento, certifica el
ingreso de las ofertas en el sistema.

5.1. CONDICIONES DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS

La presentacién de las Ofertas implicara el conocimiento y aceptacion de estas Bases de Licitacion
y la respectiva normativa aplicable. De este modo, el Oferente declara:

a. El conocimiento y aceptacién de la documentacién, obligaciones y reglas que rigen la presente
Licitacion;

b. La aceptacién del derecho de la Comision a solicitar informacién adicional o verificar aqueélla
suministrada, o efectuar Aclaraciones a las Bases Administrativas y Técnicas;

c. La aceptacién de la responsabilidad por los resultados del servicio objeto de la presente
licitacion;

d. La aceptacién y reconocimiento de la aplicacion de las Bases de Licitacién, Administrativas y
Técnicas, y de la normativa vigente; y

e. La aceptacién del hecho que toda la documentacién e informacién contenida en las propuestas
y ofertas podra ser verificada en cualquier momento por parte de la Comision.



5.2. CONTENIDO DE LA OFERTA TECNICA

La Oferta Técnica debera ser presentada de acuerdo al formulario especificado en el Anexo N° 1
“Formulario de Oferta Técnica”, distinguiéndola claramente de la Oferta Econémica, a fin de no
producir confusion al momento de efectuar la revision administrativa de los antecedentes
solicitados, y de realizar la evaluacion de las ofertas presentadas.

En la Oferta Técnica se debera sefalar si el Oferente se encuentra inscrito en el Registro de
Proveedores.En caso de no estar inscrito en el Registro electrénico oficial de Proveedores o
Contratistas de la Administracién, de conformidad con lo prescrito por la Ley N° 19.886 y su
Reglamento, en adelante también el “Registro de Proveedores”, los Oferentes podran comprobar
su idoneidad técnica y financiera adjuntando al Anexo N° 1“Formulario de Oferta Técnica’, en
soporte electronico hasta la fecha sefialada para la Presentacion y Recepcion de Ofertas, y teniendo
en consideracion ademas lo sefialado en el punto 10.3 de las presentes Bases Administrativas, los
siguientes antecedentes, segln corresponda:

1. Para el caso de personas juridicas, certificado con vigencia de la Sociedad o Persona Juridica,
emitido con fecha no anterior a 6 meses, y copias autentificadas de la(s) escritura(s) publica(s)
en la que conste la personeria y el o los poderes conferidos al o los representantes que
comparecen por la Sociedad o Persona Juridica Oferente; y copia autorizada ante Notario
Publico de la dltima declaracién de renta, o documentos equivalentes.

2. Para el caso de uniéon temporal de proveedores, el documento que formaliza la referida unién
temporal de proveedores, de conformidad con lo establecido en el articulo 76 bis del Reglamento
dela Ley N° 19.886.

3. Para el caso de personas naturales, deberan acompafiar fotocopia de la cédula de identidad
vigente.

En cualquier caso, y de forma adjunta a la Oferta Técnica, en un mismo documento electrénico,
debera acompariarse la Declaracién Jurada Simple de Compromiso de Responsabilidad,
Confidencialidad y Conflicto de Interés, de acuerdo al Anexo N°2, debidamente suscrita por el/los
respectivo/s representante/s de la sociedad o persona juridica, o persona natural, segun
corresponda.

Asimismo, la Garantia de Seriedad de la Oferta mencionada en el punto 12.1 de las presentes
Bases Administrativas, podra otorgarse de forma fisica o electronica. Para efectos de su
otorgamiento fisico, la Garantia de Seriedad debera ser entregada en Luis Thayer Ojeda N° 0180
piso 17, oficina 1707, comuna de Providencia, dentro del horario de atencion de la Comision, de
9:00 a 17:00 horas. Respecto del otorgamiento electronico de la Boleta de Garantia de Seriedad
de la Oferta, ésta debera ajustarse a la Ley N° 19.799 sobre Documentos Electrénicos, Firma
Electronica y Servicios de Certificacion de dicha firma.

Por su parte, la Oferta Técnica debera especificar los siguientes requerimientos:

5.2.1. Experiencia del Oferente

Este aspecto técnico consiste en que los oferentes deberan acreditar experiencia
comprobable en prestacion de servicios de naturaleza y caracteristicas similares al servicio
que se contrata en virtud de la presente licitacion, debiendo indicar los siguientes datos:

- Cantidad de afios de experiencia en auditorias.
- Cantidad de afios de experiencia en auditorias en Sector Publico.
- Cantidad de afios auditorias en el Sector Publico bajo normas NICSP.



- Duracion de contratos con principales clientes/mandantes.

- Nombre y datos de contacto del encargado o administrador del contrato.

- Cantidad de afios de experiencia del equipo de auditoria: Debe considerar un Gerente
Auditoria, un Auditor Senior y un Asistente Auditoria, se privilegiara conocimientos y
experiencia en auditorias bajo normas NICSP.

La Experiencia del Oferente puede acreditarse tanto en el sector publico como privado,
otorgandose mayor puntaje al primero, acreditando experiencia en auditorias bajo normas
NICSP, y se medira en funcion del nimero de servicios realizados en los 5 afios anteriores a
esta licitacion.

5.2.2. Plan Estratégico del Trabajo a Realizar

El Plan Estratégico del Trabajo a Realizar se refiere a la descripcion de los servicios,
planificacién y programacion que realice el oferente respecto de los servicios de Auditoria de
Estados Financieros objeto de la presente licitacion, de conformidad con las Bases Técnicas.

Este plan estratégico debera considerar los siguientes puntos:
a. Objetivo General y Especificos

b. Metodologia a ejecutar: Describir de manera detallada la metodologia a utilizar en el
desarrollo del servicio, ademas especificar si para estos efectos considera la utilizacion de
software especializado. Se entiende que el Proponente dispone de una metodologia para
asegurar la prestacién de un servicio profesional de alta calidad basado en, por gjemplo:
manuales de procedimientos, administracion de riesgo, sistema de seguimiento, politicas
de confidencialidad, comunicacién e independencia, esquema de supervision concurrente
con la ejecucion del trabajo, entre otros. Por lo tanto, la propuesta técnica debera reflejar
como se implementa ese enfoque o metodologia a la auditoria a la que postula.
Considerar el analisis de riesgos, evaluacién de control interno y seguimiento a
recomendaciones.

c. Plande trabajo y descripcién de actividades: Etapas del proceso de Auditoria, a saber,
Etapa de conocimiento del negocio, evaluacion del riesgo, pruebas y evaluacién de
controles, pruebas sustantivas y conclusiones y reportes finales.

d. Cronograma de actividades: Carta Gantt detallada y horas asociadas a cada una de
las etapas sefialando la participacién (horas) de cada uno de los integrantes del equipo
de auditoria. Se valorara la mayor cantidad de horas desarrolladas en terreno. Por
ejemplo: planeamiento, procedimientos de analisis e investigacion, pruebas de
evidencias, visitas de inspeccién, proceso de finalizacion de la auditoria y emision de
informes, entre otros. Asimismo, resulta relevante la descripcion de las actividades que
podran ser asistidas mediante la utilizacion de herramientas informaticas, técnicas de
muestreo, apoyo de expertos, etc.

5.3. CONTENIDO DE LA OFERTA ECONOMICA

La Oferta Econémica debera estar expresada en Unidades de Fomento e incluira todos los
impuestos y todos los gastos asociados a la prestacion de los servicios objeto de la presente
Licitacion, atendiendo a lo establecido en las presentes Bases Administrativas, y especialmente de
conformidad con lo prescrito en las Bases Técnicas.




La Oferta Econdémica, debera presentarse utilizando el Anexo N° 3 “Oferta Econémica” de estas
Bases, debidamente firmados por el/los respectivo/s representante/s de la sociedad o persona
juridica, o persona natural, seguin corresponda.

Asimismo, la Oferta Econémica debera cubrir todos los costos, gastos, responsabilidades y riesgos
de cualquier clase involucrados en la ejecucion de los servicios.

En la Oferta Econdmica estaran incluidos todos los trabajos, labores, tramites o gestiones que el
Oferente tenga que efectuar para prestar los servicios objeto de la presente Licitacién, con estricto
apego a las especificaciones definidos en las Bases Técnicas.

5.4, ADMISION DE LAS OFERTAS

La Comision se reserva el derecho de admitir aquellas Ofertas que presenten defectos de forma,
omisiones o errores menores, siempre que no alteren el tratamiento igualitario de los oferentes, ni
la correcta evaluacién de la propuesta, ni el principio de estricto cumplimiento a las Bases de
Licitacion.

5.5. VALIDEZ DE LAS OFERTAS

Las ofertas deberan tener una validez minima de 60 dias habiles, contados desde la fecha indicada
para la Presentacion y Recepcién de Ofertas.

. APERTURA DE LAS OFERTAS

La Apertura de Ofertas de la presente Licitacion Publica se efectuara en una etapa, esto quiere decir
que tanto las Ofertas Técnicas como Econdmicas seran abiertas de una sola vez a través del
Sistema de Informacién, a las 17:00 del dia habil siguiente contado desde la fecha de término para
la Presentacion y Recepcion de Ofertas.

REVISION DE ANTECEDENTES

El Encargado del Proceso, en coordinacion con el Comité de Evaluacion designado en este mismo
acto administrativo, verificara en la etapa de Apertura de las Ofertas, que la presentacion de éstas
cumpla las condiciones siguientes:

a) Que las ofertas técnica y econdémica se hayan presentado de manera digital a través del Sistema
de Informacion, dentro de los plazos indicados, de manera separada y claramente distinguibles
una de otra.

b) Que la Garantia de Seriedad de la Oferta se haya presentado dentro del plazo y en la forma
sefialada en-las presentes Bases.

c) Que la Oferta Técnica contenga todos los antecedentes requeridos en estas Bases.

d) Que la Oferta Econémica se encuentra conforme y dentro de lo indicado en el punto 5.3 de estas
Bases Administrativas.

Si alguna de las ofertas revisadas no cumpliera estas condiciones, la Oferta quedara fuera de Bases
y no sera evaluada.

Sin perjuicio de lo anterior, y tratdndose de errores u omisiones formales en la presentacion de
certificaciones o antecedentes que los oferentes hayan omitido presentar al momento de efectuar



la oferta, y siempre que dichas certificaciones o antecedentes se hayan producido u obtenido con
anterioridad al vencimiento del plazo para presentar ofertas o se refieran a situaciones no
mutables entre el vencimiento del plazo para presentar ofertas y el periodo de evaluacion, la
Entidad Licitante podra solicitar a los oferentes que salven dichos errores u omisiones formales, o
podra permitir la presentacion de las certificaciones o antecedentes que los oferentes hayan
omitido presentar al momento de efectuar la oferta. Para estos efectos, los oferentes tendran el
plazo de 1 dia contado desde el requerimiento de la Entidad Licitante informado a través del
Sistema de Informacion del Portal Mercado Publico, para salvar dichos errores u omisiones
formales o para hacer entrega o presentar las certificaciones o antecedentes que los oferentes
hayan omitido presentar al momento de efectuar la oferta.

8. EVALUACION DE LAS OFERTAS

Las ofertas seran evaluadas técnica y econdémicamente por un Comité de Evaluacion, el que
estara integrado por profesionales dependientes de la Comisién Administradora del Sistema de
Créditos para Estudios Superiores.

El Comité de Evaluacion estara integrado por la Abogada, dofia Belén Yafiez Romero, el Jefe del
Departamento de Auditoria Interna, don Alvaro Reyes Cayul,y el Supervisor de Cobranza, don
Javier Valdebenito Espinaza, todos de la Secretaria Administrativa de la Comisién Administradora
del Sistema de Créditos para Estudios Superiores, o quienes los subroguen o reemplacen en el
cargo, quienes tendran la responsabilidad de evaluar, conforme a los factores y ponderaciones
indicadas en las Bases, las ofertas técnicas y econémicas que se presenten y propondran el
oferente que haya obtenido la calificacién mas conveniente.

El Comité procedera a evaluar las ofertas dentro del plazo de 2 dias hébiles contados desde la
Apertura de las Ofertas, evaluacién que constara en un Informe o Acta de Evaluacién, que
contendra el detalle del proceso y los resultados de la misma.

Las Ofertas ingresadas al Sistema de Informacién, se evaluaran en una sola instancia y siempre
que los Oferentes hubieren presentado todos los antecedentes exigidos en las presentes Bases.

Las propuestas se evaluaran sobre la base de la informacion que entreguen los Oferentes, en sus
Ofertas.

La Oferta que logre en la totalidad del proceso de evaluacion el puntaje mayor, sera considerada
como la mas conveniente.

Las Ofertas deberan contener toda la informacion solicitada, de forma que permita asignar los
puntajes correspondientes a cada uno de los requerimientos que a continuacién se enuncian, de
acuerdo a las condiciones que en cada caso se establecen.

8.1. EVALUACION FORMAL, TECNICA Y ECONOMICA

El Comité de Evaluacion procedera a evaluar formal, técnica y econémicamente sélo las ofertas
que hayan cumplido con la Revisién de Antecedentes de acuerdo a lo establecido en el punto 7,
“Revision de Antecedentes”.

La Evaluacién de las Ofertas considerara los siguientes factores:



FACTORES DE EVALUACION DE LAS OFERTAS

Factor Ponderacién
1.- | Evaluacién Formal 5%
2.- | Evaluacién Técnica (detalle de 45%

ponderacién en cuadro siguiente)

3.- | Evaluacion Econdmica 50%

TOTAL 100%

La Evaluacion Formal de la Oferta se realizard de acuerdo los siguientes criterios y puntajes
especificos:

1 EVALUACION FORMAL = (Ponderacién 5%)

cumpﬁmlento de los requis:tos formales de presentaclon de Puntaje maximo:: 100
Ia Oferta ; : : e
Indlcador Definicién Puntaje

La Oferta no cumple con todo lo requerido
dentro del plazo para Presentacién de
Cumplimiento de los | Ofertas, subsanando errores u omisiones 0
requisitos formales |formales o presentando las certificaciones

de Presentacién de |o antecedentes con posterioridad Punt:f\j‘e
" ; Especifico
Oferta La Oferta cumple con todo lo requerido
dentro del plazo para Presentacion de 100

Ofertas.

La Evaluacion Técnica de las Ofertas considera especialmente lo establecido en las Bases
Técnicas y en el punto 5.2 de estas Bases Administrativas.

FACTORES DE EVALUACION TECNICA

ITEMS Ponderacién Aspectos considerados

Calificacién de la experiencia comprobable en
prestacion de servicios de naturaleza y
Experiencia del Oferente 60% caracteristicas similares al servicio que se




El Oferente acredita de 2 a 4 afios de
experienciade la empresa y su equipo de
trabajo compuesto por un Gerente
Auditoria, un Auditor Senior y un Asistente
de auditoria en el sector publico; o de 5 afios
y/o mas de experiencia en el sector privado
indicandoclientes/mandantes. Ademas
acredita desarrollo de auditorias bajo el
sistema de normas NICSP.

El Oferente acredita mas de 5 afios de
experiencia de la empresa y su equipo de
trabajo compuesto por un Gerente
Auditoria, un Auditor Senior y un Asistente
de auditoria en el sector publico,indicando
clientes/mandantes. Ademas acredita
desarrollo de auditorias bajo normas NICSP

75

100

2.b.-Evaluacién plan estratégico(Ponderacion 40%)

Puntaje
maximo:

100

Indicador

Definicion

Puntaje

b) Evaluacién plan
estratégico

El Oferente no presenta propuesta con plan
de trabajo.

El Oferente presenta:

-Plan de trabajo con el detalle de Ila
metodologia a ejecutar, especialmente
contempla el andlisis de riesgos, evaluacion
de control interno y seguimiento a
recomendaciones.

El Oferente presenta un plan de trabajo con
el detalle de los métodos a ejecutar,
especialmente contempla el analisis de
riesgos, evaluacion de control interno y
seguimiento a recomendaciones.

Asimismo, el plan de trabajo establece las
etapas del proceso de auditoria, como son
las de conocimiento del negocio, evaluacion
del riesgo, pruebas y evaluacion de
controles, pruebas sustantivas y
conclusiones; y reportes finales.

E| Oferente presenta un plan de trabajo que
contempla:

-El detalle de los métodos a ejecutar,
especialmente contempla el analisis de
riesgos, evaluacién de control interno y
seguimiento a recomendaciones.

33

Puntaje
Especifico

66

100




contrata, debiendo indicar cantidad de afios de
experiencia en trabajos similares, duracién de
contratos con principales clientes/mandantes,
nombre y datos de contacto del encargado o
administrador del contrato. La Experiencia del
Oferente puede acreditarse tanto en el sector
publico como privado, otorgdndose mayor puntaje
al primero, y se medira en funcién del nimero de
auditorias realizadas en los 5 afios anteriores a
esta licitacion.

Descripcion de los servicios, planificacion vy
programacién que realice el oferente respecto de
b. los servicios de Auditoria de Estados Financieros
objeto de la presente licitacion, de conformidad
con las Bases Técnicas, debiendo considerar el
objetivo general y los especificos, el alcance de la
40% auditoria, la metodologia a ejecutar, el plan de
trabajo y descripcion de actividades, el
cronograma de actividades, las horas asociadas
a cada una de ellas, la Carta Gantt, , y cualquier
otro antecedente que estime necesario incluir y/o
agregue valor a la oferta. Todo de conformidad
con las Bases Técnicas.

Plan Estratégico del
Trabajo a Realizar

Cada uno de estos factores sera calificado mediante la asignacion de un puntaje, conforme se indica
a continuacion:

Puntaje

= 100
maximo:

2.a.- Experiencia del Oferente (Ponderacion 60%)

Indicador Definicién Puntaje

El Oferente no informa afios de experiencia
y/o no individualiza clientes/mandantes de 0
auditorias previas.

El Oferente acredita de 0 a 2 afios de
experiencia de la empresa y su equipo de
trabajo compuesto por un Gerente o5
Auditoria, un Auditor Senior y un Asistente

. o Puntaje
de auditoria en el sector privado indicando ,J.
. Especifico
clientes/mandantes.
Experiencia del El Oferente acredita mas de 2 afios de
Oferente experiencia de la empresa y su equipo de
trabajo compuesto por un Gerente 50

Auditoria, un Auditor Senior y un Asistente
de auditoria en el sector privado e
indicaclientes/mandantes.




- Las etapas del proceso de auditoria, como
son las de conocimiento del negocio,
evaluacion del riesgo, pruebas y evaluacion
de controles, pruebas sustantivas y
conclusiones; y reportes finales.

- Carta Gantt detallada y horas asociadas a
cada una de las etapas sefalando la
participacion (horas) de cada uno de los
integrantes del equipo de auditoria.

- Otros antecedentes que estime necesario
incluir y/o agregue valor a la oferta.

\LUACION ECONOMICA

Considerando lo presentado por los oferentes en el Anexo N° 3 de las presentes Bases de Licitacion,
a cada oferta econémica se le asigna un puntaje, conforme a la siguiente férmula, que fija un mayor
puntaje a la oferta de menor valor:
| = P1 x [.max

Dénde : P2

I= Puntaje a asignar a la oferta analizada

P1= Precio de la oferta de menor monto

P2= Precio de la oferta comparada

I.max= Puntaje maximo correspondiente a este criterio, 100 puntos

El resultado de la aplicacion de la ecuacién correspondera al puntaje total en la evaluacion econémica.

Las evaluaciones de cada item y sub item se realizaran sobre una escala de notas del 0 al 100 y se
aplicara la ponderacion correspondiente.

Las Ofertas cuya evaluacién final sea inferior a nota 50 seran descalificadas técnicamente, por no
satisfacer los requerimientos minimos necesarios para la correcta ejecucion del servicio.

La nota final de cada factor, correspondera al promedio aritmético de las notas asignadas por cada
uno de los miembros del Comité de Evaluacion, calculado con un decimal. La calificacién de la oferta
correspondera al promedio ponderado de la nota final de los factores, conforme la ponderacién de
cada uno de ellos.

El resultado de la multiplicacion entre la nota de cada factor y la ponderacion que corresponde a
cada indicador, de acuerdo a lo establecido en la tabla precedente, expresara el puntaje total del
oferente.

Las Ofertas presentadas seran ordenadas de acuerdo al puntaje total del Oferente respectivo, de
mayor a menor, adjudicandose el servicio al oferente con el mayor puntaje.



8.2. RESOLUCION DE EMPATE EN LA EVALUACION

En caso de existir dos o0 mas Oferentes que cuenten con el mismo puntaje de acuerdo a los criterios
de evaluacion fijados en las Bases de Licitacion, se procedera a resolver dicho empate atendiendo
a los siguientes criterios, en el orden que se presentan a continuacion:

1. Se resolvera dicho empate de acuerdo a la evaluacién de la propuesta econdmica
presentada, adjudicando el servicio a aquel oferente que tenga mayor puntaje en esta
calificacion econémica.

2. De persistir el empate, este se resolvera de acuerdo a la Evaluacion Técnica total de |a oferta
presentada, considerandose en ésta, la totalidad de los items especificados en las tablas
anteriores, adjudicando el servicio a aquel Oferente que tenga mayor puntaje en esta
calificacion técnica total;

3. De persistir el empate, éste se resolvera de acuerdo a la evaluacion del item “Experiencia
del Oferente” de la propuesta técnica presentada, de acuerdo a lo especificado en las tablas
anteriores, adjudicando el servicio a aquel Oferente que tenga mayor puntaje en este item
especifico de la propuesta técnica; vy,

4. Por ultimo, de persistir el empate, éste se resolvera de acuerdo a la evaluacion del item “Plan
Estrategico del Trabajo a Realizar” de la propuesta técnica presentada, de acuerdo a lo
especificado en las tablas anteriores, adjudicando el servicio a aquel Oferente que tenga
mayor puntaje en este item especifico de la propuesta técnica.

9. DERECHO DE ACEPTAR Y DESESTIMAR LAS OFERTAS

La Entidad Licitante se reserva el derecho de declarar desierta |a Licitacion, asi como de desestimar,
desechar y aceptar cualquiera de las Ofertas presentadas, independientemente de sus montos,
precios y condiciones, si asi conviniera al interés de la Comision.

Los fundamentos de esta decision seran expuestos en la resolucion fundada que dictara la Entidad
Licitante, y que asimismo, seran incluidos en el Informe de Evaluacion correspondiente que
efectuara el Comité de Evaluacion. Esta resolucion fundada sera publicada en el Sistema de
Informacion.

10. ADJUDICACION

10.1. ADJUDICACION DE LA LICITACION

Considerando los criterios de evaluacion con sus correspondientes puntajes y ponderaciones,
establecidos en el punto 8 de estas Bases Administrativas, “Evaluacion de las Ofertas”, la Comisién
aceptara la Oferta mas ventajosa, adjudicando la Licitacién al Oferente que haya obtenido la
calificacion de Oferta mas conveniente, de acuerdo a lo establecido en estas Bases de Licitacion, y
especialmente, de conformidad con las especificaciones indicadas en las Bases Técnicas.

Sin perjuicio de lo anterior, y para el caso en que el Contrato de Prestacién de Servicios no pudiera
celebrarse de acuerdo a lo establecido en el punto 11 “Contrato” de estas Bases Administrativas, o
bien, de no hacerse entrega de la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento de Contrato.en los
términos indicados en el punto 12.2 de estas Bases Administrativas, de conformidad con lo
establecido en el articulo 43 y 71 del Reglamento de la Ley N° 19.886, la Comision se reserva el



derecho de adjudicar la Licitacién al Oferente cuya oferta le siga en puntaje a quien haya obtenido
la mejor calificacion.

La adjudicacion del servicio objeto de la presente Licitacion, se efectuara al dia siguiente de la
emisién del Informe de Evaluacion correspondiente, mediante Resolucién Fundada de la Comisidn,
la que sera notificada y publicada oportunamente en el Sistema de Informacién, en adelante
también, “Resolucién de Adjudicacién” o “Resolucién Adjudicataria”.

Cuando la adjudicacién no se realice dentro del plazo antes sefialado, la Comision informara a
través del Sistema de Informacién, las razones que justifican el incumplimiento del plazo para
adjudicar la Licitacién e indicara un nuevo plazo para la adjudicacion, la que no podra efectuarse
mas alla de 10 dias habiles.

Se entiende formar parte integrante de la Resolucion de Adjudicacion: las presentes Bases
Administrativas y Técnicas de Licitacién, sus respectivas aclaraciones si las hubiere, las Ofertas
presentadas y sus aclaraciones, y el respectivo Contrato de Prestacion de Servicios.

10.2. PUBLICACION Y NOTIFICACION DE LA ADJUDICACION

La Resolucion Adjudicataria se publicara en el Sistema de Informacién el mismo dia en que quede
totalmente tramitado el acto administrativo que adjudica la presente Licitacion, y se entendera
notificada en la misma fecha de publicacion de dicha resolucion.

10.3. INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE PROVEEDORES

El Oferente que a la fecha de adjudicacion no se encuentre inscrito en el Registro de Proveedores,
debera estarlo al momento de la suscripcién del Contrato de Prestacién de Servicios respectivo,
dentro del plazo establecido en el punto referido al “Contrato” de estas Bases de Licitacion.

Dicha obligacién sera de exclusiva responsabilidad de los Oferentes que participen en la presente
Licitacion Publica, para lo cual deberan prever las exigencias, plazos y etapas que se exigen para
la inscripcion en el Registro de Proveedores a cargo de la Direccion de Compras y Contratacion
Publica.

Toda contravencion o incumplimiento de las obligaciones establecidas en este punto, configurara
la responsabilidad del Adjudicatario, y daré derecho a la Comisién para resarcirse de los perjuicios
ocasionados por dicho incumplimiento, de conformidad con lo establecido sobre la Garantia de
Seriedad de la Oferta.

11. CONTRATO

Se suscribira con el Oferente que se adjudique la presente Licitacién, en adelante el “Adjudicatario”
o el “Prestador de Servicios” un Contrato de Prestaciéon de Servicios, en adelante también el
“Contrato”, de acuerdo al formato tipo que se aprueba en esta misma resolucion, el que debera ser
firmado por su(s) representante(s) legal(es), dentro de un plazo de 10 dias hébiles contados desde
la total tramitacion de la Resolucién Adjudicataria.

Se entiende como parte integrante del Contrato la normativa legal y reglamentaria aplicable, en
especial, la Ley N° 19.886 y su Reglamento, las presentes Bases Administrativas y Técnicas, las
Respuestas y Aclaraciones, la Resolucion Adjudicataria, la Oferta adjudicada, y los demas
antecedentes anexos.



A la fecha de suscripcion del Contrato, y tratandose de personas juridicas, el representante del
Adjudicatario debera acompaniar la personeria o poderes vigentes que acreditan la representacion
gue invoca.

- En cualquier caso, el Adjudicatario de forma previa a la suscripcion del Contrato, debera acreditar,
mediante certificado emitido por la respectiva Inspeccién del Trabajo, que no ha sido condenado
por practicas antisindicales o infracciones a los derechos fundamentales de los trabajadores, dentro
de los dos afios anteriores, de acuerdo a lo establecido en el articulo 4° de la Ley N° 19.886 y su
Reglamento.

Asimismo, y de forma previa a la suscripcion del Contrato, el Adjudicatario debera cumplir con lo
establecido en la Ley N° 20.393, que establece la Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas
en los Delitos de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Delitos de Cohecho. De este
modo, el Adjudicatario debera acreditar mediante Declaracion Jurada suscrita al efecto, no
encontrarse condenado o sancionado de conformidad con lo prescrito en la Ley N° 20.393 antes
indicada.

Toda contravencién o incumplimiento de las obligaciones establecidas en este punto, configurara
la responsabilidad del Oferente Adjudicatario, y dara derecho a la Comisién para resarcirse de los
perjuicios ocasionados por dicho incumplimiento, de conformidad con lo establecido sobre la
Garantia de Seriedad de la Oferta.

11.1. VIGENCIA DEL CONTRATO

El contrato suscrito entre las partes, tendra una vigencia de 14 meses a partir de la total tramitacion
del acto administrativo que aprueba el Contrato de Prestacion de Servicios, de conformidad con lo
indicado en las presentes Bases.

11.2. MODIFICACION Y TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO

El Contrato podra modificarse o terminarse anticipadamente, sin perjuicio de lo establecido en el
articulo 77 del Reglamento de la Ley N° 19.886, si el Prestador de Servicios incurriera, en algunas
de las siguientes causales:

1. Resciliacién o mutuo acuerdo entre los contratantes:

2. Incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el contratante Adjudicatario,
entendiéndose por éste, aquél que ocurra en a lo menos dos oportunidades, y sea
- representado por |la Entidad Licitante, a través de la Contraparte Técnica;

3. Estado de notoria insolvencia del Adjudicatario, a menos que se mejoren las cauciones
entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato;

4. No ajustarse a las instrucciones que la Contraparte Técnica le diere para la prestacion de los
servicios, de conformidad con lo establecido en las Bases Técnicas de Licitacion, Para estos
efectos, procedera la aplicacion de esta causal, en caso que la Contraparte Técnica haya
representado formalmente por escrito al Prestador de Servicios, el desajuste o discordancia
con las instrucciones técnicas proporcionadas, y el Adjudicatario persevere en la prestacion
de servicios sin ajustarse a las instrucciones entregadas de conformidad con las Bases
Técnicas de Licitacion;

5. El incumplimiento, o cumplimiento inoportuno o tardio, de la obligacion del contratante de
constituir la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato, de acuerdo a lo
establecido en el punto 12.2 de las Bases Administrativas; y



6. La aplicacién, en al menos 2 oportunidades, de las multas establecidas en el punto 14 de las
Bases Administrativas.

Producida la terminacién por incumplimiento, el Prestador de Servicios tendréa derecho a recibir el
pago por los servicios correctamente proporcionados. De dicha suma, la Comisién podra deducir
aquéllas que a esa fecha le adeude el Prestador de Servicios, y los gastos y perjuicios derivados u
ocasionados por la terminacién anticipada del Contrato, sin perjuicio de hacer efectiva la Garantia
correspondiente.

Asimismo, se podran iniciar los procedimientos judiciales encaminados a exigir el pago del
Adjudicatario responsable del incumplimiento, las indemnizaciones por los dafios y perjuicios
ocasionados, que excedan el monto de la Garantia.

11.3. CESION Y SUBCONTRATACION

De acuerdo con lo establecido en el Parrafo 4 “Cesién y Subcontratacion” del Capitulo VIII “Contrato
de Suministro y Servicio” del Reglamento de la Ley N° 19.886, el Prestador de Servicios no podra
ceder ni transferir en forma alguna, total ni parcialmente los derechos y obligaciones que nacen del
desarrollo de la presente Licitacion y, en especial, de aquéllos establecidos en el Contrato.

Asimismo, y de conformidad con lo establecido en el articulo 76 del mismo Reglamento, salvo
autorizacion expresa de la Comision y tratdndose de subcontratacién de caracter parcial, el
Prestador de Servicios no podra subcontratar con terceros el cumplimiento total ni parcial de las
obligaciones y responsabilidades contraidas en virtud de la presente Licitacion y el Contrato, por
adjudicarse en vista de la capacidad e idoneidad del Oferente.

11.4. CONFIDENCIALIDAD

El Prestador de Servicios debera guardar absoluta confidencialidad sobre la informacion, reservada
0 no, que pongan a su disposicién la Comisién Administradora del Sistema de Créditos para
Estudios Superiores y, en general, de toda aquélla que conozca con ocasién de la ejecucion de los
servicios. Esta obligacién de reserva y confidencialidad comprende los antecedentes sefalados en
la Declaracion de Reserva, Confidencialidad y Conformidad que se adjunta como Anexo N° 2 de
estas Bases, el que debera acompafiarse con la Oferta debidamente suscrito por el Prestador de
Servicios.

El Prestador de Servicios debera garantizar el resguardo de la confidencialidad de la informacion
sefialada precedentemente, también respecto de sus dependientes, reservandose la Comision el
derecho de ejercer las acciones legales que correspondan de acuerdo a las normas legales
vigentes, y especialmente, de conformidad con lo establecido en la Ley N° 19.628, sobre Proteccion
de la Vida Privada.

La divulgacion, por cualquier medio, de la informacién antes referida, por parte del Prestador de
Servicios y/o sus dependientes, durante la vigencia del contrato, o después de su finalizacion, dara
lugar a la Comisién para entablar las acciones judiciales que correspondan, sin perjuicio de la
responsabilidad solidaria por los actos que hayan ejecutado sus empleados o dependientes, y
quienes resulten responsables.

11.5. CONTRAPARTE TECNICA

La Contraparte Técnica de la Comision estara conformada por el Jefe del Departamento de
Auditoria Interna, don Alvaro Reyes Cayul, y el Jefe de Administracion y Finanzas, don Jorge
Undurraga Gonzalez, ambos de la Secretaria Administrativa de la Comision Administradora del



Sistema de Créditos para Estudios Superiores, o quienes los subroguen o reemplacen en el cargo,
quienes realizaran las siguientes funciones:

I.  Supervisar, coordinar y fiscalizar el fiel cumplimiento del contrato de conformidad con las
bases de licitacion y el contrato de prestacion de servicios;

ii. Dar visto bueno y recepcion conforme de los servicios contratados, como asimismo dar
tramitacion a los pagos y a las multas; y

ii. Las demas que le encomienden el contrato de prestacion de servicios.

La Contraparte Técnica, durante la prestacion del servicio, en las fechas y formas que estime
conveniente, estara facultada para efectuar la supervisiéon y control del cumplimiento de éste. El
prestador de servicios debera otorgar todas las facilidades destinadas a la ejecucion de dicha:
supervisién y control.

El adjudicatario debera designar una contraparte Gnica que sera responsable de todo el servicio
objeto de la presente licitacion, quien se comunicara con la Contraparte Técnica de la Comision,
teniendo, a lo menos, las siguientes funciones:

i.  Recepcionar e implementar todas las observaciones o instrucciones planteadas por la
Contraparte Técnica de la Comision;

ii. Representar al prestador de servicios en la discusién de las materias relacionadas con la
gjecucion de los servicios contratados; v,

iii. ~Coordinar las acciones que sean pertinentes para la operacion y cumplimiento oportuno
del servicio contratado.

Todo cambio relativo a esta designacion debera ser informado a la Comisién por el representante
legal de la empresa adjudicataria, a mas tardar dentro de las 24 horas siguientes de efectuada la
modificacion.

12. GARANTIAS

12.1. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

Los Oferentes deberan acompaniar a su Oferta, una Garantia de Seriedad de la Oferta, consistente
en vale a la vista, pdliza de seguro, certificado de fianza a la vista, deposito a plazo o boleta de
garantia bancaria, u otro instrumento financiero que pueda ser utilizado como caucién por la suma
de$ 1.000.000- (un millén de pesos) a nombre de la Comisién Administradora del Sistema de
Créditos para Estudios Superiores, la que debera tener validez por un plazo minimo de 60 dias
habiles, a contar de la fecha de Presentacion y Recepcion de Ofertas. Esta Garantia debera ser
entregada u otorgada dentro del plazo sefialado para la Presentacidén y Recepcion de Ofertas,
pagadera a la vista, tomada por uno o varios integrantes del Oferente y tener el caracter de
irrevocable.

Esta Garantia de Seriedad de la Oferta podra otorgarse de forma fisica o electronica. Para efectos
de su otorgamiento fisico, la Garantia de Seriedad debera ser entregada en Luis Thayer Ojeda N°
0180, oficina 1707, piso 17, comuna de Providencia, dentro del horario de atencién de la Comision,
de 9:00 a 13:30 y 15:00 a 17:00 horas. Respecto del otorgamiento electrénico de la Boleta de



Garantia de Seriedad de la Oferta, ésta debera ajustarse a la Ley N° 19.799 sobre Documentos
Electrénicos, Firma Electrénica y Servicios de Certificacion de dicha firma.

Para el caso de Garantia de Seriedad de la Oferta consistente en Boleta Bancaria de Garantia, la
glosa que debe contener es la siguiente: “Para Garantizar la Seriedad de la Oferta en la
Licitacién Pdblica para la contratacién del servicio de Auditoria de Estados Financieros de
la Comisién Administradora del Sistema de Crédito para Estudios Superiores”.

En el caso de los Oferentes cuyas Ofertas hayan sido declaradas inadmisibles o desestimadas, la
devolucién de la Garantia de Seriedad de la Oferta sera efectuada dentro del plazo de 20 dias
contados desde las notificacién de la resolucién que dé cuenta de la inadmisibilidad o de la
Adjudicacién de la Licitacion, en atencién a lo sefialado en el punto 10.1 de estas Bases
Administrativas.

Asimismo, esta Garantia de Seriedad de la Oferta le sera devuelta al Adjudicatario una vez que
haya sido suscrito el respectivo Contrato de Prestacion de Servicios, y haya sido reemplazada por
la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento de Contrato, regulada en el punto siguiente.

No procedera la devolucién de la Garantia de Seriedad de la Oferta, respecto del Adjudicatario, en
el caso que no sea posible suscribir el Contrato de Prestacion de Servicios de acuerdo a lo
establecido en el punto 11 de estas Bases Administrativas.

En el caso de que la Licitacién se declare desierta, la Garantia de Seriedad de la Oferta sera
devuelta a los Oferentes, en un plazo de 10 dias, a contar de la total tramitacién de la Resolucion
que efectlie tal declaracién.

12.2. GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

El Adjudicatario reemplazara la Garantia de Seriedad de la Oferta por una Garantia de Fiel y
Oportuno Cumplimiento del Contrato, dentro de los 5 dias habiles siguientes a la suscripcion del
Contrato de Prestacién de Servicios, la que debera encontrarse vigente hasta 60 dias habiles
después de terminado el contrato. Esta Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del contrato
podra otorgarse a través de vale a la vista, péliza de seguro, certificado de fianza a la vista, deposito
a plazo o boleta de garantia bancaria, a hombre de la Comision Administradora del Sistema de
Créditos para Estudios Superiores, equivalente al 10% (diez por ciento) del valor total referencial
y estimado del Contrato, emitida en pesos chilenos. Esta Garantia debera ser entregada u otorgada
dentro del plazo antes indicado, pagadera a la vista, tomada por uno o varios integrantes del
Adjudicatario y tener el caracter de irrevocable.

Esta Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento de Contrato podra otorgarse de forma fisica o
electronica. Para efectos de su otorgamiento fisico, la Garantia de Seriedad debera ser entregada
en Luis Thayer Ojeda N° 0180, oficina 1707, piso 17, comuna de Providencia, dentro del horario de
atencion de la Comision, de 9:00 a 13:30y 15:00 a 17:00 horas. Respecto del otorgamiento
electrénico de la Garantia de Seriedad de la Oferta, ésta debera ajustarse a la Ley N° 19.799 sobre
Documentos Electrénicos, Firma Electronica y Servicios de Certificacion de dicha firma.

Para el caso de Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento de Contrato consistente en Boleta
Bancaria de Garantia, la glosa que debe contener es la siguiente: “Para Garantizar el Fiel y
Oportuno Cumplimiento de Contrato de Prestacion del servicio de Auditoria de Estados
Financieros de la Comisién Administradora del Sistema de Crédito para Estudios
Superiores”.



13.

14.

La Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento de Contrato sera devuelta una vez ejecutada de
manera integra y oportuna todas las obligaciones contraidas por parte del Prestador de Servicios
en conformidad a la presente Licitacién Publica y al Contrato, mas 60 dias habiles.

En caso de incumplimiento grave por parte del Prestador de Servicios de alguna de sus obligaciones
contractuales, y sin perjuicio de los derechos de la Comisién para resarcirse de todos los dafios y
perjuicios que haya sufrido, la Comisién podré hacer efectiva la Garantia de Fiel y Oportuno
Cumplimiento de Contratoque se encuentre en su poder, caso en el cual el Prestador de Servicios
estara obligado a otorgar una nueva Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento de Contrato por
igual valor y bajo las mismas condiciones de la Garantia anterior, a fin de caucionar las obligaciones
que le impone el Contrato. Si el Prestador de Servicios no cumple oportunamente su obligacion de
renovacion de la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato, la Comisién estara
facultada para poner término inmediato al Contrato, sin perjuicio de las demas responsabilidades a
que haya lugar, de conformidad con lo establecido en el punto 11.2 de estas Bases Administrativas.

PAGO

El pago por los servicios prestados en virtud de la presente Licitacién se realizara contra la entrega

de los informes de auditoria de conformidad con lo en las Bases Técnicas, de acuerdo al siguiente

detalle:

- Se pagara el 50% del monto total del contrato contra la entrega y aprobacion del Informe del
numeral 1y el Dictamen del numeral 2, ambos del punto IV de las Bases Técnicas, relativo al
periodo 2017.

- Se pagara el 50% restante del monto total del contrato contra la entrega y aprobacién del
Informe del numeral 1 y el Dictamen del numeral 2, ambos punto IV de las Bases Técnicas,
relativo al periodo 2018.

El pago por los servicios se realizara contra la presentacion de la respectiva factura (en papel o
formato electrénico), emitida a nombre de la Comisién Administradora del Sistema de Créditos para
Estudios Superiores, previo aviso de la Contraparte Técnica de recepcién conforme de los servicios
considerados en el documento de cobro.

Se deja expresa constancia que, en caso de que el Prestador de Servicios incumpla o cumpla de
manera parcial o imperfecta sus obligaciones, la Comisién podra dar aplicacion a lo establecido en
el punto 12.2 relativo a la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento de Contrato.

En caso que el Prestador de Servicios registre saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones
de seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Ultimos
dos arios, el pago producto del Contrato debera ser destinado al pago de dichas obligaciones,
debiendo el adjudicatario acreditar que la totalidad de las obligaciones se encuentran liquidadas al
cumplirse la mitad del periodo de ejecucién del contrato.

Para acreditar lo anterior, el Prestador de Servicios debera comprobar dichos pagos a través de los
comprobantes y planillas que demuestren el total cumplimiento de dicha obligacion, antecedentes
que seran solicitados al Adjudicatario por la Contraparte Técnica dentro del plazo antes indicado.

MULTAS

Sin perjuicio de las responsabilidades generales que se deriven para el Adjudicatario o Prestador
de Servicios por el incumplimiento total o parcial de las obligaciones que surjan de la presente



Licitacién o del Contrato, asi como de las situaciones que hacen procedente la aplicacion de las
Garantias de Seriedad y de Fiel y Oportuno Cumplimiento de Contrato, y para el caso de
incumplimiento de cualquiera de las obligaciones dentro de los plazos que se establecen en las
presentes Bases y en el Contrato de Prestacion de Servicios y, en especial, la de entrega de los
informes y dictamenes indicados en el punto IV de las Bases Técnicas, dentro de los plazos
establecidos en el punto VIl de las citadas Bases Técnicas, procedera la aplicacion de una multa
de 0.8 UF por cada dia de atraso en la entrega de los referidos informes, con un tope de 15 dias
por cada producto esperado.

Con todo, el tope maximo que podra ser cobrado por concepto de la aplicacion de multas al
Adjudicatario sera la suma equivalente al 20% del precio total del contrato, durante toda la vigencia
del Contrato de Prestacion de Servicios

Detectada una situacién que amerite la aplicacién de multas, la Comisién representara la infraccion
o el incumplimiento al Prestador de Servicios, mediante carta certificada dirigida al domicilio
indicado en el contrato. A contar del tercer dia habil de despacho de la comunicacién precedente,
la empresa tendra un plazo de cinco dias habiles para efectuar sus descargos, acompanando todos
los antecedentes que estime pertinentes. Vencido el plazo, la Comisién determinara la procedencia
o no de la multa, considerando los antecedentes y justificaciones expuestas por el Prestador de
Servicios. En caso que se decida aplicar la multa respectiva, se debera dictar la respectiva
resolucion, debiendo ser notificada al Prestador de Servicios.

Para efectos del pago de las multas, estas se expresaran en unidades de fomento (U.F.), y deberan
ser canceladas en su equivalente en pesos al dia de pago. La Comisién podra deducir el monto
que corresponda, de las sumas que se deban cancelar por la Comisién al Adjudicatario como precio
por los servicios prestados.



BASES TECNICAS

AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS DE LA COMISION ADMINISTRADORA DEL
SISTEMA DE CREDITO PARA ESTUDIOS SUPERIORES

L OBJETIVOS
1. Objetivo General

En el marco de la Ley N° 20.285 sobre transparencia y acceso a la informacion publica, la Comisién
Administradora del Sistema de Crédito para Estudios Superiores, buscando la manera de entregar
informacion que certifique la buena gestion de los recursos que recibe, ha acordado la publicacion
y entrega de sus Estados Financieros auditados al publico en general y los organismos pertinentes.

En consecuencia, se requiere la contratacién de los servicios de Auditoria de los Estados
Financieros de la Comision, de los afios 2017 y 2018.

2. Objetivos Especificos

a. Obtener asesoria en materias financiero - contable.

b. Acompafiamiento permanente que permita fortalecer las medidas de control interno de la
Comision.

c. Entregar sefial de transparencia en los procesos administrativos financieros internos
aplicados en la Comision.

Il REQUISITOS TECNICOS MINIMOS DE LA PROPUESTA
La propuesta técnica debera contemplar, al menos, los siguientes elementos:
1.~ Metodologia de Trabajo, conformacién y curriculum del equipo.

Descripcion del enfoque a aplicar en la planificacién y programacion, carta gantt de etapas y
actividades que el oferente propone efectuar respecto del servicio objeto de la presente licitacion.

El oferente debera sefialar las actividades que contemplara en cada etapa del desarrollo de la
Auditoria de los Estados Financieros de la Comision Administradora del Sistema de Crédito para
Estudios Superiores, considerando al menos, una etapa preliminar, una intermedia y una final.

En la Etapa Preliminar, se debera indicar el objetivo, tareas a realizar, evaluacién de la Comision,
sus sistemas y procedimientos, su sistema de control interno, analisis de factores claves de
operacion, etc. Por otra parte, indicar las consideraciones para la Planificacién y estructuracion del
Programa de Auditoria e informes preliminares.

En la Etapa Intermedia, sefialar las pruebas a registros y procedimientos, verificacion de la calidad
del Control Interno existente, etc.

En la Etapa Final, se deberan sefialar los procedimientos a realizar en la etapa final del examen.



Respecto de la conformacion y curriculum del equipo, los oferentes deberan presentar la calidad
curricular y especialidad de cada miembro del equipo profesional en servicios similares, grado de
participacion del equipo permanente y horas comprometidas.

Se debera sefialar expresamente quién asumira el rol de Gerente de Auditoria, debiendo designar
un profesional reemplazante para el cargo antes sefialado.

Sera condicion esencial que la conformacion del equipo profesional propuesto por los oferentes se
mantenga durante la totalidad del periodo que contemple la ejecucion del contrato.

2. Experiencia del Oferente.

Los oferentes deberan presentar experiencia demostrable en el sector publico y privado en servicios
de la misma naturaleza y envergadura al objeto de la presente licitacion, y datos de principales
clientes/mandantes. En relacién a ello, se solicita adjuntar referencias de los clientes relevantes
(Ultimos 5 afios), como medio de sustento del criterio de evaluacion sefalado.

1. TRABAJO A REALIZAR.

La auditoria a los Estados Financieros de la Comisidn, para los ejercicios terminados al 31 de
diciembre de los afios 2017 y 2018 deben contemplar los siguientes aspectos técnicos:

1. Revisién de los procesos y registros contables. Cantidad de Egresos en el afio es de 650 y
de ingresos 400, aproximadamente. El Software utilizado para el registro contable de los
hechos econdémicos de la Comision, es Icontador.cl, un software web.

Actualmente la Comision cuenta con 80 funcionarios.

2. Revisién de los Estados Financieros de cierre de los periodos 2017 y 2018. Periodos
comparativos 2016 — 2017 y 2017 - 2018.

3. Revisién analitica de los rubros del Balance tales como: Activos Circulantes, Activo Fijo,
Pasivo Circulante y Patrimonio; analisis detallado de los gastos y su sustentacion legal y
reglamentaria, transferencias de fondos o aportes efectuados por el Ministerio de Educacién
u otras transferencias de instituciones publicas y/o privadas. Ademas de otros rubros que se
estime necesario analizar con el maximo de detalle por su importancia en el contexto general.

4. Revisién de las Notas Explicativas a los Estados Financieros.

5. Confirmacién directa a los saldos deudores y acreedores cuando éstos sean relevantes
dentro del contexto del estado financiero respectivo.

6. Revision de la documentacion de respaldo de las cuentas de activos, pasivos, y de las cuentas
pertenecientes a los estados de resultados.

7. Evaluacion del sistema de control interno, para la entrega de una opinion fundada de éste y
una propuesta de mejora a aplicar por la institucion.

8. Revision de contratos de servicios vigentes.

V. PRODUCTOS ESPERADOS.

Los productos esperados que deberan ser entregados y aprobados por la Contraparte Técnica son
los siguientes:

1. Informe de Control Interno con observaciones y recomendaciones afo 2017 y 2018.
2. Dictamen, Estados Financieros comparativos, Flujos de Efectivo y Notas 2017 y 2018.



Los Estados Financieros a auditar seran preparados bajo las Normas de Internacionales de
Contabilidad para el Sector Publico (NICSP), de acuerdo a las instrucciones impartidas por la
Contraloria General de la Republica. El afio 2016 ya ha sido preparado bajo estas normas y se
encuentra debidamente auditado.

V. FORMA DE ENTREGA.

Los documentos de la auditoria deberan entregarse en originales reproducibles en hojas tamario
carta, separables y copias anilladas, y en un archivo formato pdf.

Todos los documentos del servicio contratado constituiran propiedad de la Comision y no podran
ser utilizados por la empresa para ningun fin distinto del objeto de esta propuesta.

Toda documentacién escrita se entregara, ademas, grabada en disco compacto (CD), en
procesador de texto Word y las planillas electronicas en Excel, ademas de Power Point, cuando
sea necesario.

La entrega de la documentacion del servicio de auditoria, se hara en original mas 20 copias por
cada informe comparativo (2016 — 2017 y 2017 — 2018).

VL. EJECUCION DE LA AUDITORIA.

Al inicio del contrato se efectuard una o mas reuniones de coordinacién general, segun las
necesidades de las partes, en las dependencias de la Comisién ubicadas en Luis Thayer Ojeda
N°0180, oficina 1707, Piso 17, Providencia, Santiago.

Todo estudio que no se realice conforme a lo dispuesto en los presentes términos de referencia o
Bases Administrativas y otros documentos que formen parte de la propuesta, asi como de las
normas contables de general aceptacion, o bien adolezcan de fallas o vicios evidentes, sera
rechazado por la Comision y debera ser realizado nuevamente, por cuenta y cargo exclusivo de la
empresa contratada, no constituyendo esta situacion causal de prérroga del plazo.

Lo anterior se entiende sin perjuicio de la facultad de la Comisién de poner término al contrato, si
estima que la falta o incumplimiento lo ameritan segun los términos del contrato.
VIL. PLAZOS

Los plazos establecidos para el cumplimiento de los productos solicitados mencionados en el punto
IV, para el periodo 2017 no podran exceder el 31 de mayo de 2018.

Para los informes del afio 2018, el plazo de entrega no podra exceder del 30 de abril del afio 2019.

No obstante lo anterior, las partes de comun acuerdo y sin que perjudique los intereses de la
Comisién, podran modificar el plazo de ejecucion o los plazos de entrega o vigencia del contrato,
debiendo complementarse o entregarse nuevas garantias de cumplimiento si correspondiere, de
conformidad con lo establecido en el punto 12 de las presentes bases de licitacion.



ANEXO N° 1

FORMULARIO DE OFERTA TECNICA

1. IDENTIFICACION DEL OFERENTE
Nombre o Razén Social:
Cédula de ldentidad o RUT.:

Domicilio:

Nombre del Representante Legal:
Cédula de Identidad.:
Cargo:
Nacionalidad:

Teléfono:

Correo Electronico:

(Repetir en caso necesario)

2. FECHA DE VALIDEZ DE LA OFERTA: dd_mm___aa___(minimo 60 dias habiles)

3. INSCRITO EN REGISTRO DE PROVEEDORES: Sl NO

(En caso de no estar inscrito se deberan adjuntar, en soporte electronico, los antecedentes legales sefialados
en el punto 5.2 de las Bases Administrativas).

4. EXPERIENCIA DEL OFERENTE:

Antigiliedad de la empresa en el servicio de Auditoria de Estados Financieros

Cantidad de Anos

Experiencia en prestacion de servicios
similares

Némina de principales clientes / mandantes del servicio de Auditoria de Estados Financieros

1

Nombre Cliente / Mandante:

Nombre Contacto:

Ciudad: / Region:

Direccién:

Fono:

Nombre del servicio ejecutado

Breve descripcion de los servicios

Fecha de ejecucion

Duracion




5. PLAN ESTRATEGICO DEL TRABAJO A REALIZAR:

(Desarroliar cuantas paginas se precise,
de acuerdo a las Bases Técnicas y punto 5.2 de las Bases Administrativas)

6. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA:

Monto:
Banco: N°:
Fecha de Emision: Fecha de Validez:

(Nota: Esta garantia se debera otorgar de manera fisica hasta la fecha sefialada en el punto 5 de las
Bases Administrativas)

Nombre y Firma Oferente Persona Natural o Representante(s) Legal(es)
Fecha:




ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA SIMPLE DE COMPROMISO DE RESPONSABILIDAD,
CONFIDENCIALIDAD Y CONFLICTO DE INTERES

DECLARACION JURADA SIMPLE DE COMPROMISO DE RESPONSABILIDAD,
CONFIDENCIALIDAD Y CONFLICTO DE INTERES
(Adjunto a la Oferta Técnica)

Yo,
__, Cédula de Identidad N° , domiciliados para estos efectos en
, en representacion de
R.UT. N° , en el

marco del proceso de Licitacién Publica de la Comision Administradora del Sistema de Creditos para
Estudios Superiores para el servicio de “Auditoria de Estados Financieros de la Comision Administradora
del Sistema de Crédito para Estudios Superiores”, declaro lo siguiente:

a. Que todos los documentos, informes o antecedentes de cualquier naturaleza que ejecute o prepare
con ocasion de la presente Licitacién Publica, seran de propiedad exclusiva de la Comisién
Administradora del Sistema de Créditos para Estudios Superiores y no podran ser utilizados por
nuestra parte con una finalidad distinta a los fines del servicio licitado, sin la previa autorizacién escrita
de ésta.

b. Que mantendré absoluta reserva y confidenciaiidad, atendida las caracteristicas de la informacioén o
antecedente entregado por la Comisién u obtenido por el Proveedor en el marco de la presente
licitacién y desarrollo del servicio licitado, por cualquier medio, sea oral o escrito, a través de
documentos, registros, bosquejos, folletos, cuadernillos de pruebas, soportes computacionales y, en
general, a través de cualquier procedimiento o forma.

c. Que sin perjuicio de las obligaciones impuestas por el ordenamiento legal vigente, mantendré toda la
informacién proporcionada o derivada de esta labor bajo estricta reserva, obligandome a no revelarla,
divulgarla, duplicarla, comentarla, distribuirla ni publicarla bajo forma alguna, sea directa o
indirectamente.

d. Que guardaremos estricta reserva y confidencialidad respecto de toda informacién que no sea de
dominio publico que lleguen a nuestro conocimiento, directa o indirectamente, con ocasion de la
presente Licitacién Publica y del Contrato. Asimismo, los antecedentes, documentos o informaciones
que la Comision Administradora del Sistema de Créditos para Estudios Superiores ponga a nuestra
disposicion para el cumplimiento de ias cbligaciones que se contraigan en virtud de la presente
Licitacién Publica, especificamente, en lo referido a datos de caracter personal, de acuerdo a lo
establecido en la Ley N° 19.628, no seran utilizados para fines diversos a los del servicio licitado, sin
la debida autorizacién previa y escrita de ésta.

e. Que se han estudiado personalmente todos los antecedentes de la contratacion solicitada, verificando
la concordancia entre las especificaciones técnicas y demas antecedentes que permiten conocer
cualitativa y cuantitativamente su magnitud.

f.  Conocer en debida forma las normas legales y reglamentaciones vigentes en la Republica de Chile,
y se obliga a actuar con apego a ellas en el cumplimiento del Contrato, siendo de nuestra exclusiva
responsabilidad las contravenciones en que pudiera incurrir.

g. Que se cuentan con todos y cada uno de los permisos y/o autorizaciones requeridos para
proporcionar los servicios licitados y que no existe ninguna incompatibilidad ni conflictos de intereses
para participar en la presente licitacion publica, asumiendo desde ya las responsabilidades
consiguientes en caso de falsedad o inexactitud de esta Declaracion, y en particular, los efectos
previstos en las referidas Bases.




Que no hemos sido condenados por practicas antisindicales o infraccion a los derechos
fundamentales del trabajador, dentro de los dos afios anteriores a la presente declaracion jurada.
Que no hemos sido condenados o sancionados por delitos o ilicitos contemplados en la Ley N°
20.393, que establece la Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los Delitos de Lavado
de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Delitos de Cohecho.

Nombre y Firma Oferente Persona Natural o Representante(s) Legal(es)
Fecha




ANEXO N° 3

OFERTA ECONOMICA

IDENTIFICACION DEL OFERENTE
Nombre o Razoén Social:

Cédula de ldentidad o RUT :

Domicilio:

Nombre del Representante Legal:
Cédula de Identidad.:

Cargo:

Nacionalidad:

Teléfono:

Correo Electrénico:

(Repetir en caso necesario)

OFERTA ECONOMICA:

VALOR OFERTAITOTAL UNIDAD DE FOMENTO (IMPUESTOS INCLUIDOS):

$

Nombre y Firma Oferente Persona Natural o Representante(s) Legal(es)

Fecha:




3. DESIGNASE como encargado del proceso al Jefe de Administracion y Finanzas de la Comisién
Administradora del Sistema de Créditos para Estudios Superiores, don Jorge Undurraga
Gonzalez, o quien lo subrogue o reemplace en el cargo, quién tendra la responsabilidad de
publicar en el Sistema de Informacién del Portal de Mercado Publico los antecedentes y demas
documentos de la presente Licitacion Publica, como asimismo, la de aclarar y responder dentro
de los plazos indicados las consultas que efectuien los proveedores y la recepcion de las ofertas
y demas antecedentes solicitados

4. DESIGNASE integrantes del Comité de Evaluacion a la Abogada, dofia Belén Yainez Romero, al
Jefe del Departamento de Auditoria Interna, don Alvaro Reyes Cayul, y el Supervisor de
Cobranza, don Javier Valdebenito Espinaza, todos de la Secretaria Administrativa de la
Comision Administradora del Sistema de Créditos para Estudios Superiores ,0 quienes los
subroguen o reemplacen en el cargo, quienes tendran la responsabilidad de evaluar, conforme a
los factores y ponderaciones indicadas en las Bases, las ofertas técnicas y econdémicas que se
presenten y propondran el oferente que haya obtenido la calificacion mas conveniente.

5. DESIGNASE Contraparte Técnica al Jefe de Administracion y Finanzas Internas, don Jorge
Undurraga Gonzalez y al Jefe del Departamento de Auditoria Interna don Alvaro Reyes Cayul,
ambos de la Secretaria Administrativa de la Comision Administradora del Sistema de Créditos
para Estudios Superiores, o quienes los subroguen o reemplacen en el cargo, quienes seran
responsables de la coordinacion, supervision y control del fiel cumplimiento del contrato, asi como
su gestion y recepcion conforme de los servicios que emanen de las obligaciones del
Adjudicatario.

ANOTESE Y PUBLIQUESE

DIRECTOR
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